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Oz

Orgiitsel uyumun ¢alisan algilar1 temelinde Slciilmesine yonelik araglarm smirli olmasi, bu alanda gegerli ve giivenilir
6lgme araglarinin gelistirilmesini gerekli kilmaktadir. Bu ¢alismanin amaci, ¢alisanlarin orgiitleriyle kurduklart uyum
diizeyini 6lgmeye yonelik bir Orgiitsel Uyum Olgegi gelistirmektir. Bu dogrultuda érgiitsel uyumun ¢ok boyutlu yapisi
dikkate alinarak kapsamli bir 6lgek gelistirme siireci yiiriitiilmiistiir. Arastirmada asamali bir yontem izlenmistir. lk
asamada literatiir incelenerck 34 maddelik bir madde havuzu olusturulmus, uzman goériisleri dogrultusunda maddeler
gozden gegirilmistir. Taslak Olgek formu 40 katilimci ile 6n uygulamaya tabi tutulmus ve gerekli diizenlemeler
yapilmustir. Olgegin yap1 gegerliligini incelemek amaciyla agimlayici faktor analizi 277 katilimcidan elde edilen veriler
tizerinde gergeklestirilmis, dogrulayici faktor analizi ise farkli bir 6rneklem grubundan elde edilen 369 katilimciya ait
veriler kullanilarak yapilmigtir. Analizler sonucunda dlgegin 15 maddeden ve dort boyuttan olustugu belirlenmistir. Bu
boyutlar; Gelisimsel Uyum ve Yenilik¢ilik, Kurumsal Giiven ve Algisal Uyum, Sosyal ve Dijital Temsil Uyumu ile Sosyal
Biitiinlesme ve Is Birligi olarak adlandirilmigtir. Olgegin toplam varyansin %91,36’si1 agikladigi ve dogrulayici faktor
analizi sonuclarinin kabul edilebilir uyum degerlerine sahip oldugu goriilmiistiir. Olgegin genel Cronbach’s Alpha
katsay1s1 ,898 olarak hesaplanmis olup yiiksek diizeyde i¢ tutarlilifa isaret etmektedir. Elde edilen bulgular, gelistirilen
Orgiitsel Uyum Olgegi’nin gegerli ve giivenilir bir lgme araci oldugunu gdstermektedir.

Anahtar Kelimeler: Orgiitsel Uyum, Olgek Gelistirme, Calisan Algisi, Orgiitsel Davranis, Faktor Analizi.

DEVELOPMENT OF THE ORGANIZATIONAL ALIGNMENT SCALE:
VALIDITY AND RELIABILITY STUDY
Abstract

The paucity of instruments designed to assess organizational alignment based on employees’ perceptions underscores the
need for the development of psychometrically sound measurement tools in this domain. The present study aims to develop
an Organizational Alignment Scale to assess the extent to which employees are aligned with their organizations. To this
end, a rigorous and comprehensive scale development process was undertaken, taking into account the multidimensional
nature of organizational alignment. A sequential methodological approach was adopted. In the initial phase, an extensive
review of the literature was conducted, leading to the generation of an initial item pool comprising 34 items; these items
were subsequently refined based on expert evaluations. The preliminary form of the scale was pilot-tested with 40
participants, and necessary revisions were implemented accordingly. To examine construct validity, Exploratory Factor
Analysis (EFA) was conducted on data obtained from 277 participants, followed by Confirmatory Factor Analysis (CFA)
using data collected from an independent sample of 369 participants. The findings indicated that the scale consists of 15
items loading onto four distinct dimensions. These dimensions were conceptualized as Developmental Alignment and
Innovativeness, Institutional Trust and Perceptual Alignment, Social and Digital Representation Alignment, and Social
Integration and Cooperation. The scale was found to account for 91.36% of the total variance, and the CFA results
demonstrated that the proposed model exhibited acceptable fit indices. The overall Cronbach’s Alpha coefficient was
calculated as 0.898, indicating a high level of internal consistency. Collectively, these findings provide robust evidence
that the Organizational Alignment Scale developed in this study constitutes a valid and reliable instrument for assessing
employees’ perceptions of organizational alignment.

Keywords: Organizational Alignment, Scale Development, Employee Perception, Organizational Behavior, Factor
Analysis.
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1. GIRIS

Giliniimiiz orgiitleri, hizla degisen ¢evresel kosullar, artan rekabet baskisi ve doniisen ¢alisma
iliskileri karsisinda siirdiiriilebilir bagarty1 saglamak amaciyla yalnizca stratejik hedefler belirlemekle
yetinmemekte; bu hedeflerin 6rgiitiin tiim bilesenleri tarafindan benimsenmesini ve desteklenmesini
de zorunlu kilmaktadir. Bu baglamda orgiitsel hedefler, yonetsel uygulamalar ve ¢alisan davranislari
arasindaki tutarlilik, orgiitsel etkililigin temel belirleyicilerinden biri haline gelmistir. Literatiirde bu
biitiinliigii ve tutarlilig ifade eden temel kavramlardan biri 6rgiitsel uyumdur.

Orgiitsel uyum, &rgiitiin stratejik yonelimi, yapisi, siiregleri ve insan kaynagi arasinda anlaml
ve islevsel bir biitiinlik saglanmasi siirecini ifade etmektedir. Orgiitse]l uyumun saglandig
durumlarda, calisanlarin Orgiitsel amaglar1 daha i1yi anladiklari, bu amagclarla 6zdeslestikleri ve
orgiitsel siireclere daha istekli bicimde katildiklar1 goriilmektedir. Buna karsilik, orgiitsel uyumun
zayif oldugu yapilarda amag¢ karmasasi, rol belirsizligi, diisiik motivasyon ve orgilitsel baglilikta
azalma gibi olumsuz sonugclar ortaya ¢ikabilmektedir. Bu yoniiyle orgiitsel uyum, yalnizca yapisal ya
da yonetsel bir mesele degil; ayn1 zamanda ¢alisan tutum ve davraniglarin1 dogrudan etkileyen ¢ok
boyutlu bir orgiitsel olgu olarak degerlendirilmektedir.

Orgiitsel davranis ve insan kaynaklar1 yonetimi literatiiriinde orgiitsel uyum g¢ogunlukla
strateji—yap1 uyumu, kisi-Orgilit uyumu, orgiit kiiltiirii uyumu veya is—teknoloji uyumu gibi iliskili
kavramlar lizerinden ele alinmaktadir. Bu ¢aligsmalar, 6rgiitsel uyumun farkli boyutlarini agiklamada
onemli katkilar sunmakla birlikte, uyumun biitlinciil yapisinin ¢alisan algilar1 temelinde dogrudan
Ol¢iilmesine yonelik sinirli sayida ara¢ bulunmaktadir. Mevcut dl¢limlerin biiyiik bir kism1 orgiitsel
uyumu dolayli gostergeler araciligiyla degerlendirmekte; bu durum 6rgiitsel uyumun bagimsiz ve cok
boyutlu bir yap1 olarak ampirik bi¢imde incelenmesini giiglestirmektedir.

Ote yandan, giiniimiiz 6rgiitlerinde galisanlardan yalnizca kendilerine tanimlanan gorevleri
yerine getirmeleri degil; ayn1 zamanda orgiitsel siireglere katilmalari, orgiitlerini i¢ ve dis paydaslara
kars1 temsil etmeleri ve Orgiitsel degerlerle uyumlu davranislar sergilemeleri beklenmektedir. Bu
beklentiler, orgilitsel uyumun c¢aliganlarin katilim ve temsiliyet egilimleriyle yakindan iliskili
oldugunu gostermektedir. Calisanlarin orgiitle uyum diizeyleri arttik¢a, orgiitsel karar siireclerine
katilim isteginin ve Orgiitii goniilli bigimde temsil etme davraniglariin da giiclendigi
degerlendirilmektedir. Bu durum, 6rgiitsel uyumun yalnizca yonetsel bir uyum degil, ayn1 zamanda
davranigsal bir ¢ikt1 iireten dinamik bir siire¢ oldugunu ortaya koymaktadir.

Bu noktadan hareketle, 6rgiitsel uyumun ¢alisan algilar1 temelinde, dogrudan ve ¢ok boyutlu
bi¢imde 6lgiilmesine olan ihtiya¢ daha da belirgin hale gelmektedir. Ozellikle 6rgiitlerin kendi uyum
diizeylerini tanilayabilmeleri, insan kaynaklar1 uygulamalarini degerlendirebilmeleri ve oOrgiitsel
gelistirme siireglerine veri temelli yon verebilmeleri agisindan gegerli ve giivenilir 6lgme araglarina
duyulan gereksinim artmaktadir. Ancak literatiirde, 6rgiitsel uyumu ¢alisanlarin katilim ve temsiliyet
egilimleriyle birlikte ele alan, baglamsal Ozellikleri dikkate alan oOlgeklerin sinirli oldugu
goriilmektedir.

Bu c¢alismanin amaci, ¢alisanlarin orgiitlerine yonelik uyum algilarint ve buna baglh katilim
ve temsiliyet egilimlerini belirlemeye yonelik gegerli ve giivenilir bir “Orgiitsel Uyum Olgegi”
gelistirmektir. Bu kapsamda gelistirilen 6lgek, orglitsel uyumu ¢ok boyutlu bir yap1 olarak ele almakta
ve calisan algilar1 temelinde Olciilebilir hale getirmeyi hedeflemektedir. Calismanin, 6rgiitsel uyum
literatliriine metodolojik ve uygulamaya doniik katkilar sunmasinin yani sira, orgiitlerin kendi i¢
dinamiklerini degerlendirmelerine ve gelistirme alanlarini belirlemelerine de olanak saglayacagi
distintiilmektedir.
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2. KAVRAMSAL CERCEVE
2.1. Orgiitsel Uyum Kavrami

Orgiitsel uyum (organizational alignment), bir drgiitiin stratejik amaglari ile bu amaglarin
hayata gecirilmesini saglayan yapi, slire¢, insan kaynaklari, kiiltiir ve teknoloji unsurlar1 arasinda
biitiinciil bir tutarlilik saglanmas siirecini ifade eden temel bir yonetim ve organizasyon kavramidir.
Literatiirde orgiitsel uyum, yalnizca stratejik hedeflerin belirlenmesiyle sinirli bir durum olarak degil;
bu hedeflerin Orgiitiin tiim bilesenleri tarafindan benimsenmesi, desteklenmesi ve giinliik
uygulamalara yansitilmasi gereken dinamik bir yonetim siireci olarak ele alinmaktadir. Bu yoniiyle
orgiitsel uyum, orgiitsel performansin artirilmasi, ¢evresel belirsizliklere etkin yanit verilmesi ve
stirdiiriilebilir rekabet avantaji elde edilmesi agisindan kritik bir rol listlenmektedir (1-3).

Orgiitsel uyumun temelinde, stratejik hedefler ile 6rgiitsel yap1 ve siiregler arasindaki karsilikli
tutarlilik yer almaktadir. Strateji ile yap1 arasinda uyumun saglanamadigi durumlarda, belirlenen
hedeflerin etkin bi¢imde uygulanmasinin gii¢lestigi ve bunun 6rgiitsel performansi olumsuz etkiledigi
belirtilmektedir (4). Bu baglamda oOrgiitsel uyum, stratejik kararlarin Orgiit yapisina, yonetim
mekanizmalarima ve is siireclerine yansitilmasini gerektiren bir esglidiim siireci olarak
degerlendirilmektedir. Ozellikle ¢evresel belirsizliklerin ve rekabet baskismn arttigi orgiitsel
baglamlarda, strateji degisikliklerine paralel olarak yap1 ve yonetim anlayisinin da doniistiiriilmest,
orgiitsel uyumun stirekliligi agisindan 6nem tasimaktadir.

Literatiirde orgiitsel uyum, cogunlukla dikey ve yatay olmak iizere iki temel diizeyde
incelenmektedir. Dikey uyum, {ist yonetim tarafindan belirlenen vizyon, misyon ve stratejik hedefler
ile alt diizeyde yiiriitiilen operasyonel faaliyetler arasindaki biitlinliigii ifade ederken; yatay uyum,
orgiit icerisindeki farkli fonksiyonel birimler ve departmanlar arasindaki koordinasyon ve is birligini
kapsamaktadir. Kathuria, Joshi ve Porth (2007), 6rgiitsel uyum ¢alismalarinda dikey uyuma goérece
daha fazla odaklanildigini, buna karsilik yatay uyumun sinirl bigimde ele alindigin1 ve bu durumun
literatiirde 6nemli bir bosluk yarattigin1 vurgulamaktadir (5). Ozellikle orgiitlerin biiyiimesi ve yapisal
olarak karmasiklagmasiyla birlikte yatay uyumun orgiitsel etkinlik tizerindeki belirleyici etkisi daha
da gortiniir hale gelmektedir.

Orgiitsel uyumun 6nemli boyutlarindan biri de is stratejileri ile bilgi teknolojileri (BT)
arasindaki iliskidir. Giliniimiiz orgiitlerinde BT, yalnizca operasyonel siirecleri destekleyen bir arag
olmaktan ¢ikmis, stratejik bir kaynak haline gelmistir. Bu nedenle is hedefleri ile BT stratejilerinin
uyumlu bigimde gelistirilmesi gerekmektedir. Luftman (2000), 6rgiitsel uyumu isin BT ile uyumu ve
BT’nin is stratejileriyle birlikte evrildigi ¢ift yonli bir siire¢ olarak tanimlamakta; bu siirecin iist
yonetim destegi, etkili iletisim ve karsilikli giiven gibi faktorlere dayandigini belirtmektedir (6).

Orgiitsel uyumun yalnizca yapisal ve teknolojik boyutlarla sinirli olmadigi, ayn1 zamanda
insan ve kiiltlir unsurlarin1 da kapsayan ¢ok katmanli bir siire¢ oldugu goriilmektedir. Birlesme ve
satin alma siiregleri iizerine yapilan ¢aligsmalar, yapisal ve siire¢sel uyumun yani sira insan kaynaklari
ve Orgiit kiiltlirii uyumunun da biitiinlesme basarisinda belirleyici oldugunu ortaya koymaktadir (7).
Bu bulgular, o6rgiitsel uyumun farkli alanlarda farkli derinliklerde gergeklesebilen ve biitiinciil bir
yonetim anlayis1 gerektiren bir yap1 oldugunu gostermektedir.

Bireysel diizeyde ele alindiginda orgiitsel uyum, kisi-orgilit uyumu kavram ile yakindan
iliskilidir. Kisi-0rgiit uyumu, bireylerin degerleri, inanglar1 ve beklentileri ile orgiitsel degerler ve
normlar arasindaki Ortlismeyi ifade etmektedir. Literatiirde, kisi-orgiit uyumunun yiiksek oldugu
durumlarda is tatmini ve Orgiitsel vatandashik davraniglarimin artti§i; uyumun diisiik oldugu
durumlarda ise orgiitsel yabancilasma ve isten ayrilma niyetinin giiclendigi belirtilmektedir (8—10).
Bu bulgular, orgiitsel uyumun mikro diizeyde ¢alisan tutumlar1 ve davranislar1 iizerinde belirleyici
bir etkiye sahip oldugunu gostermektedir.
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Orgiitsel uyumun bireysel sonuglari, is stresi, verimlilik ve psikososyal algilarla da yakindan
iligkilidir. Ulutag’in (2010) ¢aligmasinda, birey-orgiit uyumunun is stresi ile negatif, verimlilik ile
pozitif yonde iligkili oldugu ortaya konulmustur (11). Benzer sekilde Turung ve Celik (2012), is
tatmini ve amire glivenin kisi-orgiit uyumu iizerindeki etkilerinde dagitim adaletinin diizenleyici bir
rol oynadigini belirterek, orgiitsel iklim unsurlarinin uyum siirecindeki 6nemine dikkat ¢ekmektedir
(12). Orgiitsel uyumun kavramsal olarak modellenmesi ve farkli orgiitsel katmanlarda
izlenebilirliginin saglanmasi da, uyumun yonetilebilirligi agisindan 6nem tasimaktadir. Sousa ve
Leite (2014), stratejik, taktiksel ve operasyonel diizeyler arasinda hedefler, siiregler ve performans
gostergeleri arasinda acik bir biitiinlik kurmay1 amaclayan kavramsal bir model 6nermektedir (13).
Bu yaklasim, 6rgiitsel uyumun yalnizca teorik bir kavram olmaktan ¢ikip, 6l¢iilebilir ve izlenebilir
bir yapiya kavugmasini saglamaktadir.

Orgiitsel uyum; strateji, yapu, siirecler, insan kaynaklari, kiiltiir ve bilgi teknolojileri gibi gok
sayida unsurun karsilikli etkilesim i¢inde ve tutarli bigimde yonetilmesini gerektiren dinamik bir
stirectir. Literatiirde yer alan kuramsal ve ampirik ¢alismalar, orgiitsel uyumun orgiitsel performans,
calisan memnuniyeti, degisime uyum ve siirdiiriilebilir basar1 agisindan kritik bir éneme sahip
oldugunu acik bi¢cimde ortaya koymaktadir (1,2). Bu nedenle 6rgiitsel uyum, orgiitler agisindan gegici
bir hedef degil; stirekli olarak ol¢iilmesi, izlenmesi ve gelistirilmesi gereken stratejik bir yonetim alani
olarak ele alinmalidir.

2.2. Orgiitsel Uyum Olgegini Gelistirme Nedenleri

Bu calismada orgiitsel uyum o6lg¢eginin gelistirilmesinin temel gerekgesi, Orgiitsel uyum
kavraminin literatlirde yaygin bigimde tartisilmasina ragmen, bu kavramin ¢alisan algilar1 temelinde,
dogrudan ve ¢ok boyutlu bicimde Ol¢iilmesine yonelik aracglarin sinirli olmasidir. Mevcut 6lgme
araglarinin 6nemli bir boliimii orgiitsel uyumu dolayli degiskenler aracilifiyla ele almakta; strateji—
yap1 uyumu, kisi-orgiit uyumu veya orgiit kiiltiirii gibi iliskili kavramlar {izerinden degerlendirmeler
yapmaktadir. Bu durum, oOrgiitsel uyumun biitiinciil yapisinin ampirik olarak test edilmesini
giiclestirmektedir.

Bu gerekceden hareketle calismanin temel amaci, orgiitsel uyumu calisanlarin algilar
dogrultusunda lgebilecek, kuramsal temellere dayal1 ve cok boyutlu bir 6lgek gelistirmektir. Olgegin
gelistirilmesiyle, Orgiitlerin stratejik yoOnelimleri, yonetsel uygulamalar1 ve gilinlik isleyisleri
arasindaki tutarliligin ¢alisanlar tarafindan nasil algilandiginin sistematik bicimde ortaya konulmasi
hedeflenmektedir. Boylece oOrglitsel uyum, soyut ve normatif bir kavram olmaktan cikarilarak,
Olciilebilir ve karsilastirilabilir bir yapiya kavusturulmaktadir.

Olgek gelistirme ihtiyacinin bir diger gerekgesi, mevcut dlgiimlerin baglamsal duyarliliginin
siirlt olmasidir. Farkli sektorler, orgiit tiirleri ve kiiltiirel baglamlar, orgiitsel uyumun algilanma
bi¢imini dogrudan etkilemektedir. Bu baglamda ¢aligmanin amaci, arastirmanin yiiriitiildiigl orgiitsel
baglami dikkate alan, yerel Orgiitsel dinamikleri yansitan ve uygulamaya doniik analizlere olanak
saglayan bir Olgme araci gelistirmektir. Bu yoniiyle gelistirilen o6lcek, yalnizca akademik
arastirmalarda degil, orgiitsel tanilama ve gelistirme calismalarinda da kullanilabilecek bir arag
niteligi tasimaktadir. Ayrica orgiitsel uyumun statik bir durumdan ziyade, zaman igerisinde degisen
orgiitsel ve cevresel kosullarla birlikte sekillenen dinamik bir siire¢ olmasi, bu kavramin izlenebilir
bicimde oOl¢iilmesini gerekli kilmaktadir. Bu calismanin amaci, orgiitsel uyumu tek bir zaman
kesitinde betimlemenin Otesine gecerek, farkli zamanlarda ve farkli oOrgiitlerde karsilastirilabilir
sonugclar tiretebilecek bir 6lgme yapisi ortaya koymaktir. Boylece orgiitsel uyumun gelisimsel yonii
ampirik olarak izlenebilecek ve orgiitlerin uyum diizeylerindeki degisimler daha saglikli bigimde
degerlendirilebilecektir.

Orgiitsel uyum &lceginin gelistirilmesine yonelik bu ¢alisma, literatiirdeki 6l¢iim boslugunu
gidermeyi ve Orgiitsel uyum kavramini calisan algilart temelinde Olgiilebilir héale getirmeyi
hedeflemektedir. Bu dogrultuda gelistirilen Ol¢e8in, Orgiitlerin stratejik uyum diizeylerini
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degerlendirmelerine imkan taniyan gecerli ve glivenilir bir 6l¢me araci sunarak literatiire kuramsal
ve uygulamaya doniik katki saglamasi beklenmektedir.

3. GEREC VE YONTEM

Bu aragtirma, ¢alisanlarin 6rgiitsel uyum egilimlerini 6lgmeye yonelik gecerli ve glivenilir bir
olgme araci gelistirmeyi amaglamaktadir. Olgek gelistirme siireci ii¢ temel asamada yiiriitiilmiistiir.
Ilk asamada, gelistirilmesi hedeflenen &lcegin kapsam gecerliligini saglamak amaciyla ilgili
alanyazin ayrintili gekilde taranmig ve kuramsal gerceveye uygun bicimde madde havuzu
olusturulmustur. Olusturulan taslak madde havuzu, insan kaynaklar1 yonetimi ve orgiitsel davranig
alaninda uzmanlasmis iki 6gretim liyesinin goriisleri dogrultusunda icerik agisindan degerlendirilmis,
uygun bulunmayan maddeler dl¢ekten ¢ikarilarak sadelestirme yapilmis ve ilk taslak dlgek formu
olusturulmustur. ikinci asamada, gelistirilen taslak olgegin 6n uygulamasi gergeklestirilmistir.
“Orgiitsel Uyum Olgegi nin deneme uygulamasi, 6zel bir saglik kurumunda gérev yapan galisanlar
iizerinde ylritiilmiistiir. Aragtirmanin 6rneklemi, olasiliga dayali olmayan ve erisilebilir bireylerin
secildigi kolayda ornekleme yontemi ile belirlenmistir. Bu yontemde Ornekleme dahil edilecek
bireyler, arastirmacinin ulasilabilirligine ve yargisina dayali olarak segilmektedir (14). Olgek
uygulanmadan Once, katilimcilara arastirmanin amaci, énemi ve Olgek yapisina iligkin agiklayic
bilgiler arastirmaci tarafindan sunulmus, veriler goniilliilik esasina dayali olarak yiiz yiize anket
yontemiyle toplanmistir. Deneme siirecinde toplam 40 katilimcidan elde edilen veriler dogrultusunda,
0lcek maddelerinin ifade giicli ve anlasilirlig1 degerlendirilmis, bu ¢ercevede gerekli diizenlemeler
yapilarak &lgegin nihai formu hazirlanmistir. Ugiincii asamada, dlgegin yapr gegerliligini belirlemek
ve boyutlandirma yapmak amaciyla iki ayr1 katilimer grubundan (saglik ¢alisanlari) veri toplanmustir.
Acgimlayic1 faktor analizi (AFA) 277 katilimcidan elde edilen verilerle, dogrulayic1 faktor analizi
(DFA) ise farkli bir gruptan toplanan 369 katilimciya ait verilerle gerceklestirilmistir. Olgegin
gecerlilik ve gilivenirlik analizleri ¢esitli istatistiksel analiz programlar kullanilarak yapilmstir.
Analizler sonucunda, Olgegin madde ayirt ediciligine iliskin diizeltilmis madde-toplam puan
korelasyonlar1 hesaplanmis, faktor yapisi dogrultusunda dort boyut belirlenmistir. Sonug¢ olarak,
Olcegin gecerli, giivenilir ve kullanima hazir bir 6l¢gme aract oldugu ortaya konulmustur.

3.1. Verilerin Toplanma Siireci

“Orgiitsel Uyum Olgegi”nin ¢alisma gruplarinda uygulanabilmesi amaciyla Hitit Universitesi
Girisimsel Olmayan Etik Kurulu’na 19.04.2024 tarihinde basvuruda bulunulmus, 06.05.2024 tarih ve
2024-180 sayili yazi ile belirtilen 2024-11 karar numaras1 dogrultusunda arastirma igin etik kurul
onay1 almmustir. Olgek gelistirme siireci, bilimsel 6lgiitlere uygun sekilde planlanmis olup, asagida
detayl1 bi¢imde agiklanan {i¢ asamada ger¢eklestirilmistir:

3.2. Birinci Asama: Alanyazin Taramasi ve Madde Havuzunun Olusturulmasi

Bu c¢alismada oOncelikle Orgiitsel uyum davramiglarma yonelik literatiir taramasi
gerceklestirilmistir. Yapilan taramada, calisanlarin 6rgiite uyumu etkileyen kavramlar, degiskenler
ve Olcekler incelenmis; alanyazinda bu temalar1 6lgmeyi amaglayan gegerli ve giivenilir dlgme
araclarina ulasilmistir. Literatiirde yer alan ve gelistirilmesi hedeflenen 6l¢ege kavramsal olarak yakin
caligmalar dahil edilmistir (15-19). Bu dogrultuda, orgiitsel uyum davranislarin1 6lgmeye yonelik
toplam 34 maddelik bir madde havuzu olusturulmustur.

Olusturulan madde havuzu, insan kaynaklar1 ve oOrglitsel davranig alanlarinda uzman iki
Ogretim liyesi tarafindan igerik gegerligi agisindan degerlendirilmistir. Bu degerlendirme sonucunda,
baz1 maddeler anlam belirsizligi, ¢oklu yargi icerme veya ifade tekrarlar1 gibi nedenlerle dlgekten
cikarilmis; madde sayis1 24’°e diisiiriilmiistiir. Daha sonra, maddelerin dilsel ve anlatimsal agidan
uygunlugunu saglamak amaciyla Tiirk Dili alaninda uzman iki akademisyenden goriis alinmistir.
Uzmanlara Lawshe (1975) yontemi temel alinarak "Madde uygun", "Madde uygun ancak yeterli
degil", "Madde uygun degil" ve "Agiklama/Oneri" seceneklerini igeren bir degerlendirme formu
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sunulmus ve her maddeye iliskin degerlendirmelerini bu form iizerinden iletmeleri istenmistir (20).
Uzman gortisleri dogrultusunda gerekli diizeltmeler yapilarak maddeler sadelestirilmis ve yeniden
yapilandirilmistir.

3.3. Ikinci Asama: Taslak Ol¢ege Deneme Uygulamasi

Olusturulan taslak Slgegin anlasilirlik diizeyini ve ifadelere yonelik katilimci tepkilerini
degerlendirmek amaciyla, farkli sektorlerde calisan 40 kisilik bir katilimc1 grubuyla 6n uygulama
gergeklestirilmistir. Bu uygulama sirasinda, katilimeilarin her bir maddeyi ne derece agik ve anlagilir
bulduklarina dair goriisleri alinmistir. Ayrica, katilimcilardan cinsiyet, yas, egitim diizeyi, meslek,
sektor ve ¢alisma yili gibi demografik bilgiler toplanmistir. Bu 6n uygulama, ayn1 zamanda 6l¢egin
uygulanma siiresini belirlemek ve olasi teknik ya da kavramsal sorunlar1 dnceden tespit etmek
amaciyla kullanilmistir.

On testten elde edilen geri bildirimler dogrultusunda &lgegin bazi maddelerinde
sadelestirmelere gidilmis ve igerik yeniden goézden gegirilmistir. Ardindan, taslak olgek Orglitsel
davranis alaninda uzman ii¢ akademisyene sunulmus ve gelen oneriler dogrultusunda 6lgek son halini
alarak 21 maddeye indirilmistir. Olgek, “Kesinlikle Katilmiyorum,” “Katilmiyorum,” “Kararsizim,”
“Katiliyorum” ve “Kesinlikle Katiliyorum” segeneklerini iceren 5°li Likert tipi bir yapi ile
diizenlenmistir. Maddelerin nasil yanitlanacagina iligkin bir yonerge de Olgege eklenerek,
uygulamaya hazir hale getirilmistir.

3.4. Uciincii Asama: Madde Analizi, Gegerlik ve Giivenirlik Uygulamalar

Gelistirilen “Orgiitsel Uyum Olgegi nin gegerlik ve giivenirlik analizleri, bir dizi istatistiksel
yontemle gerceklestirilmistir. Bu siire¢te madde analizleri, acimlayict faktdr analizi (AFA),
dogrulayic1 faktor analizi (DFA) ve i¢ tutarlilik giivenirlik analizleri (Cronbach's Alpha) yapilmistir.

AFA, 0dlgegin alt boyutlarinin belirlenmesi ve faktor yapisinin ortaya konmasi amaciyla
gergeklestirilmistir. Bu analiz SPSS 22.0 programu ile ylriitiilmiis; boyutlar arasindaki yapisal
biitiinliik degerlendirilmistir. DFA ise Onerilen faktdr yapisinin verilerle ne diizeyde uyumlu
oldugunu test etmek i¢in AMOS 22.0 programi kullanilarak yapilmistir (21). AFA ve DFA analizleri
farkli veri setleri iizerinden ayr1 ayr1 uygulanmistir. Bu yaklasimla, 6lgegin hem kesfedici hem de
dogrulayic1 gegerligi saglam temellere oturtulmustur. Cronbach's Alpha katsayilar1 ise dlgegin
genelinin ve her bir alt boyutunun i¢ tutarliligini belirlemek i¢in hesaplanmstir.

4. BULGULAR
4.1. Acimlayic1 Faktor Analizi (AFA)

Olgek gelistirme siirecindeki analizler i¢in gerekli drneklem biiyiikliigii konusunda literatiirde
cesitli goriisler mevcuttur. Kline (22) (1994), bir 6l¢ekte yer alan madde sayisinin en az 5 kati, ideal
olarak ise 10 kat1 kadar katilimci ile ¢alismanin, 6rneklemin evreni temsil etme agisindan uygun
oldugunu ifade etmektedir. Benzer sekilde Bryman ve Cramer (23) (2005), 6lgme aracinda bulunan
madde sayisinin en az 5 kat1 kadar katilimer ile yapilan uygulamalarin, yeterli 6rneklem biiyiikligi
i¢in uygun oldugunu belirtmistir. Bu dogrultuda, “Orgiitsel Uyum Olgegi” igin agimlayic1 faktor
analizi asamasi 277 katilime1 ile gergeklestirilmistir.

Orneklem biiyiikliigiiniin analiz i¢in uygunlugunu degerlendirmek amaciyla KMO (Kaiser-
Meyer-Olkin) orneklem yeterliligi testi uygulanmistir. KMO testi, elde edilen verilerin faktor
analizine uygun olup olmadigini belirlemek icin kullanilan bir yontemdir (24). Biiyiikoztiirk (2011),
KMO degerinin 0,60’1n {izerinde olmasi gerektigini vurgulamaktadir (25). Bunun yam sira, veri
setinin ¢ok degiskenli normal dagilima uygun olup olmadigini test etmek amaciyla Bartlett Kiiresellik
Testi uygulanmustir (26). Bartlett Kiiresellik Testi’nin anlamli sonu¢ vermesi, veri setinin faktor
analizine uygun oldugunu ve ¢ok degiskenli normalligin saglandigini gostermektedir (25,26).
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Orgiitsel Uyum Olgegi’ne iliskin KMO o6rneklem yeterliligi ve Bartlett Kiiresellik Testi
sonuclar1 Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 1. KMO ve Barlett’s Testi

Kaiser-Meyer-Olkin Orneklem Yeterligi ,852
Ki- Kare Degeri 7811,856

Bartlett's Test of Sphericity Serbestlik Derecesi 105

P. ,000

Tablo 1°de goriildiigi iizere Olgege iliskin KMO orneklem yeterlilik degeri ,852 olarak
hesaplanmistir. KMO degerinin 0,80—0,90 araliginda olmasi veri setinin faktor analizi i¢in oldukga
iyi diizeyde uygun oldugunu gostermektedir (26). Bartlett Kiiresellik Testi sonucunda elde edilen >
degeri 7811,856 olup test sonucu istatistiksel olarak anlamlidir (p<.001). Bu sonug, maddeler arasinda
faktor analizi yapilmasini gerektirecek diizeyde anlamli korelasyonlar bulundugunu gostermektedir.
Dolayisiyla elde edilen KMO ve Bartlett testi sonuglari veri setinin faktdr analizine uygun oldugunu
ortaya koymakta ve Olgegin yap1 gegerligini incelemek amaciyla faktor analizi yapilabilecegini
gostermektedir.

Verilerin analiz i¢in uygun olup olmadigi belirlendikten sonra, faktdr analizi siirecine
baslanmgtir. Olgegin faktdr sayisiin belirlenmesi amaciyla 6zdegerler (eigenvalues) ve varyans
oranlar1 incelenmistir. Kaiser’in 6zdeger > 1 kural1 (27) temel alinarak, 6zdegeri 1 ve {izerinde olan
4 faktor dikkate alinmistir. Elde edilen varyans oranlarinin yiiksekligi, faktor yapisinin giiclii
oldugunu ortaya koymaktadir. Genel olarak, bu oranin %40°1n iizerinde olmas1 beklenmektedir (28).
Analizler sonucunda, Ozdegerlerin birikimli varyans oranit toplam varyansin 9%91,36’sin1
aciklamaktadir. Bu oran, %40’1n iizerinde oldugu i¢in, 6l¢egin faktor yapisimin gii¢lii oldugu
soylenebilir. 1lk faktor, toplam varyansin %42,2’sini, ikinci faktdr %25,06’sin1, iigiincii faktor
%16,29’unu ve dordiincii faktor ise %7,81°ini aciklamaktadir. Faktor sayisinin belirlenmesinde
aciklanan toplam varyans ve 6zdegerlerin yani sira, 6zdeger bilesenlerini gosteren ¢izgi grafigi (Scree
Plot) de g6z 6niinde bulundurulmus ve bu grafik Sekil 1°de gosterilmektedir.

Scree Plot

Eigenvalue

0 T S —o

T T T T T T T T T T T T T
1 2 3 4 5 =] 7 8 a 10 " 12 13 14 15

Component Number

Sekil 1. Ozdeger Bilesen Cizgi Grafigi (Scree Plot)
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Olgekte, faktorlerde yer alacak maddelerin yiik degerlerinin genellikle 0,50 ve iizerinde
olmasi gerekmektedir (21,29). Genellikle 0,60 ve iistii yiik degeri olan maddeler “yiiksek diizey”;
0,30 ile 0,59 arasinda yiik degeri olan maddeler “orta diizey" olarak nitelendirilmektedir. Olgekten
degisken ¢ikartilirken bu smiflandiirma goéz oniinde bulundurulmaktadir (30). Bu 6l¢ek gelistirme
calismasinda, yik degerleri “yiliksek diizey” olan maddeler dikkate alinmistir. Madde yiik degeri
0,60'1n altinda olan 6 madde ise 6l¢ekten ¢ikarilmistir. Sonug olarak, 6l¢egin nihai hali 15 maddeden
olusmus ve toplamda 25 dondiirme islemi yapilmistir. Maddelerin faktor yiik degerleri ve
dondiiriilmiis bilesenler matrisi Tablo 2’de gosterilmektedir.

Tablo 2. Dondiiriilmiis Bilesenler Matrisi

Madde

Numarasi Faktorler

ml 901

m2 900

m3 ,894

m4 ,881

mS5 936

mé6 915

m7 924

m8 916

m9 922

m10 936

mll ,902

ml2 ,967

ml3 ,921

ml4 927

ml5 ,896

Tablo 2’deki verilere gore, bilesen matrisinin dondiiriilmesi sonucunda; birinci ve ii¢ilincii
faktorlerde 3, ikinci faktorde 4 ve dordiincii faktdrde ise 5 madde yer almaktadir. Faktorlere ait
maddelerin yiik degerleri incelendiginde; birinci faktérdeki maddelerin yiik degerleri dondiirme
sonrasinda 0,896 ile 0,901 arasinda, ikinci faktordeki maddelerin yiik degerleri 0,881 ile 0,936
arasinda, tgilincli faktordeki maddelerin yiik degerleri 0,916 ile 0,936 arasinda degismektedir.
Dérdiincii faktdrde yer alan maddelerin yiik degerleri ise 0,896 ile 0,967 arasindadir. Olgegin
boyutlari ise su sekilde isimlendirilmistir.
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Gelisimsel Uyum ve Yenilik¢ilik: Bu boyut, ¢alisanlarin is stireglerinin gelistirilmesine katki
sunma, mesleki gelisime goniillii katilm gosterme ve islerini daha etkili yapabilmek amaciyla yeni
yontemler arama egilimlerini ifade etmektedir. Orgiitsel davranis literatiirii acisindan bu yapi;
Ogrenen Orgiit anlayisi, bireysel gelisim yonelimi ve yenilik¢i is davranisi kavramlariyla iliskilidir.
Boyut, calisanin hem kendi yetkinliklerini gelistirmeye hem de orgiitiin gelecegine yonelik proaktif
bir tutum sergilemesini yansitmaktadir. Bu boyutun 6l¢ek igindeki aciklayiciligi %42,2 olarak
hesaplanmustir.

Kurumsal Giiven ve Algisal Uyum: Kurumsal Giiven ve Algisal Uyum boyutu, ¢alisanlarin
kurumun politikalari takip etme, Orgiitsel uygulamalar1 adil ve giivenilir bulma ve karar alma
stireglerinde ¢alisan goriislerinin dikkate alindigina inanma diizeylerini kapsamaktadir. Bu boyut,
oOrgiitsel giiven, algilanan Orgiitsel adalet ve yoOnetime duyulan giiven kavramlariyla yakindan
iligkilidir. Calisanin orgiitsel sistemle kurdugu biligsel ve duygusal uyumu yansitan temel bir algisal
boyut niteligi tasimaktadir. Bu boyutun agiklayiciligi %25,06’dir.

Sosyal ve Dijital Temsil Uyumu: Bu boyut, ¢alisanlarin is arkadaslarinin ve kurumun
basarilarin1 sosyal medya ve sosyal c¢evrelerinde destekleme ve paylasma egilimlerini ifade
etmektedir. Orgiitsel davranig baglaminda Sosyal ve Dijital Temsil Uyumu, orgiitsel kimlik, drgiitsel
vatandaslik davranis1 ve dijital temsil kavramlariyla iliskilidir. Boyut, ¢alisanin orgiitle 6zdeslesme
diizeyini ve Orgilit imajimna yonelik goniilli temsil davraniglarini yansitmaktadir. Bu boyutun
aciklayiciligl %16,29°dur.

Sosyal Biitiinlesme ve is Birligi: Sosyal Biitiinlesme ve Is Birligi boyutu, ¢alisanlarin is
arkadaslariyla sosyal iliskiler kurma, ekip i¢inde uyumlu ¢alisma, ekip ¢alismalarina goniillii katilim
ve mesleki sorunlarda birbirine destek olma egilimlerini kapsamaktadir. Bu boyut, orgiitsel davranig
literatliriinde sosyal biitiinlesme, ekip calismasi, yardimlasma ve is birligine dayali Orgiitsel
vatandaslik davranislariyla iligkilendirilmektedir. Calisanin orgiit igindeki sosyal baglarinin giiclinii
ve kolektif calisma anlayisini yansitan bir boyut olarak degerlendirilmektedir. Bu boyutun
aciklayiciligi ise %7,81 dir.

Olgege iliskin dort faktdriin toplam varyans agiklama orani %91,36 diizeyindedir. Olgegin son
haline iliskin faktor analiz sonuclar1 Tablo 3’te sunulmustur.

Tablo 3. Olcegin Faktor Analizi Sonuglar

Boyut Maddeler Faktor Faktoriin
Agirhiklant  Agiklayicihi@r
° Is  siireclerinin iyilestirilmesine  yonelik  fikirlerimi ,901 42,20
; yoOneticilerimle paylasmaya 6zen gosteririm
i
: o p—
> =
= £  Mesleki gelisimimi destekleyecek egitimlere goniillii olarak ,900
g 2 katilmaya istekliyimdir.
@
-
3 Isimi daha etkili yapabilmek igin yeni yontemleri arastirmaya ,894

Onem veririm.

2 Calistigim kurumdaki politikalari yakindan takip ederim. ,881 25,06
g E

(%5 Kurumun tiim calisanlara esit gelisim firsatlari sunduguna ,936

= = Inaniyorum.

ES

§< Karar alma siireglerinde ¢alisanlarin goriislerinin  dikkate 915

M alindigini diistiniyorum.
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Kurum i¢i uygulamalarin giivenilir oldugunu diistiniiyorum. 924

Is arkadaslarimin basarilarim1 sosyal aglarda desteklemekten 916 16,29
(begeni, paylasim, yorum vb.) memnuniyet duyarim.

Kurumsal basarilarin sosyal medyadaki paylagimlarina destek ;922
vermeye 6zen gosteririm.

Sosyal ve Dijital Temsil
Uyumu

Is arkadaslarimin basarilarin is disindaki sosyal ¢evremde de 1936
takdirle paylasirim.
Is arkadaslarimla mesai saatleri disindaki sosyal ortamlarda da ,902 7,81

bir araya gelmeye deger veririm.

Calisma arkadaglarimla her zaman uyum igerisinde ¢alismaya ,967
gayret ederim.

Sosyal Biitiinlesme ve Is Birligi

Is arkadaslarimla ayni1 ekipte calismaktan memnuniyet ,921
duyuyorum.

Kurum igerisindeki ekip ¢aligmalarina goniilli olarak katilirim ,927
Is arkadaslarimin yasadig1 mesleki sorunlarin ¢dziimiinde onlara ,896

yardime1 olurum.

4.2. Dogrulayic1 Faktor Analizi (DFA)

Acimmlayici Faktor Analizi (AFA) sonrasinda, Orgiitsel Uyum Olgegi toplamda 15 madde ve
4 boyuttan olusmustur. Olgegin faktdr yapisinin gecerliligini test etmek amaciyla dogrulayici faktdr
analizi (DFA) ger¢eklestirilmistir. Bu analiz, AMOS 22.0 paket programi kullanilarak yiiriitiilmiistiir.
Literatiirde, AFA ile elde edilen yapmin dogrulugunu sinamak i¢in farkli bir 6rneklem grubunun
kullanilmas1 gerektigi belirtilmektedir (31). Bu dogrultuda, DFA analizi i¢in farkli bir 6rneklem
grubundan elde edilen 369 katilimciya ait veriler analizde kullanilmistir.

DFA siirecinde, 6nerilen modelin veriyle ne diizeyde ortiistiigiinii belirlemek amaciyla cesitli
uyum iyiligi istatistiklerinden yararlanilmistir. Bu kapsamda, Ki-Kare (y?) testi ile birlikte GFI
(Goodness of Fit Index), AGFI (Adjusted Goodness of Fit Index), CFI (Comparative Fit Index), NFI
(Normed Fit Index), SRMR (Standardized Root Mean Square Residual) ve¢ RMSEA (Root Mean
Square Error of Approximation) gibi temel uyum indeksleri dikkate alinmustir (32).

Analizde, 15 maddelik modelin uyum degerlerinin literatiirde belirtilen kabul edilebilir
sinirlar icerisinde yer aldig1 gézlemlenmistir (Tablo 4). Modele ait uyum indeksleri asagidaki tabloda
yer almaktadir.

Tablo 4. DFA Sonuclarina iliskin Uyum indeksleri

X/df SRMR CFI NFI  GFI AGFI RMSEA
Olgek 3,85 ,036 970 960  ,927 903 ,07
Iyi Uyum <3 <0.05 >095 >095 >090 >090 <0.05

Kabul Edilebilir Uyum 3<X2/sd<5 <0.08 >0.90 >090 >0.85 =>0.85 ,05<RMSEA<,08
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Dogrulayict faktor analizi (DFA) sonuglari, 15 maddeden olusan 6l¢lim modelinin veri ile
yeterli diizeyde uyum sagladigini géstermektedir. Modele iliskin Ki-Kare/serbestlik derecesi oraninin
(x*/df=3,85) kabul edilebilir uyum sinirlari i¢erisinde yer almasi, modelin genel yapisinin istatistiksel
olarak desteklendigine isaret etmektedir. SRMR degerinin ,036 olmasi modelin iyi uyum diizeyine
sahip oldugunu gosterirken; CFI (,970) ve NFI (,960) degerlerinin onerilen esiklerin tizerinde
bulunmasi, 6l¢lim modelinin karsilastirmali uyum agisindan giiglii bir yapiya sahip oldugunu ortaya
koymaktadir. Mutlak uyum indekslerinden GFI (,927) ve AGFI (,903) degerlerinin kabul edilebilir
sinirlarin  iizerinde olmasi, modelin gozlenen kovaryans yapisini yeterli diizeyde agikladigini
gostermektedir. RMSEA degerinin ,07 olarak hesaplanmasi ise modelin kabul edilebilir uyum
diizeyinde oldugunu ortaya koymakta olup, tim uyum indeksleri birlikte degerlendirildiginde Sl¢iim
modelinin genel olarak gegerli ve istikrarli bir yapiya sahip oldugu sdylenebilir. Modele iliskin path

diyagrami Sekil 2°de sunulmustur.
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4.3. Giivenirlik ve Madde Analizi

Orgiitsel Uyum Olgeginin giivenirligi, Cronbach's Alpha i¢ tutarlilik katsayisi ile
degerlendirilmis ve 6lgegin genel giivenirligi a = ,898 olarak hesaplanmistir. Ayrica, 6lgegin dort alt

boyutuna iliskin giivenirlik katsayilar1 su sekildedir:
* Gelisimsel Uyum ve Yenilikgilik alt boyutu i¢in o = ,967,
* Kurumsal Giiven ve Algisal Uyum alt boyutu i¢in a = ,925,
* Sosyal ve Dijital Temsil Uyumu alt boyutu i¢in o = ,934,

» Sosyal Biitiinlesme ve Is Birligi alt boyutu i¢in o= ,802 olarak bulunmustur.

Cronbach's Alpha katsayisinin ,70 ve iizeri olmasi, ilgili 6lgme aracinin giivenilir oldugunu
gostermektedir (33). Degerin ,81 ile 1,00 arasinda olmasi ise 6l¢egin yiiksek diizeyde gilivenilirlige
sahip oldugunu ortaya koymaktadir (32). Bu nedenle, 6l¢cegin hem genel yap1 hem de alt boyutlar
diizeyinde yliksek i¢ tutarliliga sahip ve giivenilir bir 6l¢me araci olarak degerlendirilmektedir.

Bununla birlikte, ¢alismada 6l¢egin i¢ tutarliligini degerlendirmek amaciyla madde-toplam
puan korelasyonlar1 da hesaplanmistir. Bu analiz, her bir maddenin toplam 6lgek puani ile olan
iligskisini gdstermektedir. Olgege ait madde diizeyindeki korelasyon katsayilari Tablo 5’de

sunulmaktadir.

Tablo 5. Olgegin Madde Analizi ve Alt Boyutlarin Giivenirlik Katsayilar

ifadeler = = 2
. g5 ¥2z5~
5 L= SE= 288
o S as TR EZEse
= S S D =5 &5 5=
< == 3 = E2X = <
= N = e
1 Is siireclerinin iyilestirilmesine yonelik fikirlerimi yoneticilerimle ~ ,752 ,884
paylagsmaya 0zen gosteririm
2 Mesleki gelisimimi destekleyecek egitimlere goniilli olarak — ,795 ,882
katilmaya istekliyimdir.
3 Isimi daha etkili yapabilmek icin yeni yontemleri arastirmaya  ,803 ,882
O6nem veririm.
4 Calistigim kurumdaki politikalar1 yakindan takip ederim. ,832 ,880
5 Kurumun tiim c¢aliganlara esit gelisim firsatlar1 sunduguna  ,645 ,889
inantyorum.
6 Karar alma siireglerinde ¢alisanlarin  goriislerinin ~ dikkate ,638 ,889
alindigim distiniiyorum.
7 Kurum i¢i uygulamalarin giivenilir oldugunu disiiniiyorum. ,646 ,889
8 Is arkadaglarimin basarilarii sosyal aglarda desteklemekten AT8 ,895
(begeni, paylagim, yorum vb.) memnuniyet duyarim.
9 Kurumsal basarilarin sosyal medyadaki paylagimlarina destek — ,427 ,897
vermeye 0zen gosteririm.
10 Is arkadaslarimin basarilarini is disindaki sosyal ¢evremde de 433 ,897
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takdirle paylasirim.

11 Is arkadaslarimla mesai saatleri disindaki sosyal ortamlarda da bir ~ ,513 ,894
araya gelmeye deger veririm.

12 Calisma arkadaglarimla her zaman uyum igerisinde ¢alismaya  ,408 ,897
gayret ederim.

13 Is arkadaslarimla aym ekipte c¢aliymaktan memnuniyet  ,355 ,896
duyuyorum.

14 Kurum igerisindeki ekip ¢aligmalarina goniillii olarak katilirim ,388 ,896

15 Is arkadaslarimin yasadig1 mesleki sorunlarin ¢dziimiinde onlara  ,386 ,896

yardimei olurum.

Tablo 5’de, maddelerin madde-toplam korelasyon degerlerinin ,355 ile ,832 araliginda
degistigi goriilmektedir. Biiylikoztlirk (2010) madde-toplam korelasyonunun ,30 ve tizerinde oldugu
durumlarda maddelerin ayirt edici Ozellikte oldugunu belirtmektedir (33). Buna gore, 6lcek
maddelerinin korelasyon degerleri, dlgek maddelerin ayirt edici 6zelliklerinin yeterli diizeyde
oldugunu ve bu maddelerin 6lgek igerisinde kalmasinin gerektigini gdstermektedir.

5. SONUC VE ONERILER

Bu ¢alismada, ¢alisanlarin 6rgiitlerine yonelik uyum algilarini ve buna bagli olarak katilim ve
temsiliyet egilimlerini belirlemeye yonelik besli Likert tipi bir Orgiitsel Uyum Olgegi gelistirilmistir.
Olgek gelistirme siirecinde oncelikle kapsamli bir literatiir taramasi yapilmis, alandaki benzer
Olcekler incelenmis ve bu dogrultuda 34 maddeden olusan bir madde havuzu olusturulmustur.
Hazirlanan maddeler alan uzmanlarinin goriisleri dogrultusunda degerlendirilmis, ardindan 40
calisanin katilimiyla gergeklestirilen 6n test sonucunda 21 maddelik taslak dl¢ek elde edilmistir.

Ac¢imlayici Faktor Analizi (AFA) 6ncesinde yapilan uygunluk testlerinde Kaiser-Meyer-Olkin
(KMO) degeri 0,852 olarak hesaplanmig, Bartlett Kiiresellik Testi ise istatistiksel olarak anlamli
bulunmustur (p<.01). Varimax dik dondiirme yontemi kullanilarak gerceklestirilen temel bilesenler
analizi sonucunda 6lgek 15 maddeye indirilmis ve dort boyuttan olusan bir yap1 elde edilmistir. AFA
sonucunda belirlenen bu yapinin gecgerliligini sinamak amaciyla farkli bir 6rneklem iizerinde
Dogrulayici Faktor Analizi (DFA) gerceklestirilmis ve modelin veriyle uyumlu oldugu belirlenmistir.
Olgegin geneline iliskin Cronbach’s Alpha i¢ tutarlilik katsayis1 0,898 olarak hesaplanmis olup, bu
deger Olcegin yiiksek diizeyde giivenilir oldugunu gostermektedir.

Arastirma bulgular, gelistirilen Orgiitsel Uyum Olgegi’nin insan kaynaklar1 yonetimi ve
orgiitsel davranis alanlarinda kullanilabilecek, ¢alisanlarin 6rgiitlerine yonelik uyum algilarini gecerli
ve giivenilir bigimde 6l¢ebilen bir ara¢ oldugunu ortaya koymaktadir. Olgek, 15 madde ve dort alt
boyuttan olugmakta olup, dlgekten alinabilecek en diisiik toplam puan 15, en yiiksek toplam puan ise
75°tir. Olgegin geneli ve alt boyutlarina iliskin ortalama puanlarin yorumlanmasinda; 1,00-2,33 arasi
diisiik diizeyde, 2,34-3,66 arasi orta diizeyde ve 3,67-5,00 arasi ise yiiksek diizeyde orgiitsel uyum
olarak degerlendirilmistir.

Olgegin faktdr yapisi incelendiginde, Gelisimsel Uyum ve Yenilikcilik Boyutunun toplam
varyans icerisindeki en yiiksek agiklayiciliga sahip oldugu goriilmektedir. Bu bulgu, 6rgiitsel uyumun
calisanlarin gelisim, 6grenme ve yenilik¢i uygulamalara yonelik algilariyla yakindan iligkili oldugunu
gostermektedir. Kurumsal Giiven ve Algisal Uyum Boyutu, calisanlarin orgiitsel adalet, yonetime
duyulan giiven ve karar siireglerine katilim algilarinin 6rgiitsel uyumun temel bilesenleri arasinda yer
aldiginm1 ortaya koymaktadir. Sosyal ve Dijital Temsil Uyumu Boyutu, ¢alisanlarin 6rgiitlerini sosyal
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ve dijital ortamlarda goniillii bicimde temsil etme egilimlerinin, glinlimiiz 6rgiitlerinde uyumun
cagdas ve goriiniir bir boyutu haline geldigini gostermesi agisindan dikkat c¢ekicidir. Sosyal
Biitiinlesme ve Is Birligi Boyutu ise orgiit i¢i sosyal iliskiler, ekip calismasi ve is birligi kiiltiiriiniin
orgiitsel uyumun tamamlayici unsurlar1 oldugunu ortaya koymaktadir.

Giivenirlik analizleri sonucunda elde edilen yiiksek Cronbach’s Alpha katsayilar ile madde-
toplam korelasyonlarinin kabul edilebilir sinirlarin iizerinde olmasi, 6lgek maddelerinin ayirt edici
nitelikte oldugunu ve 6lgme amacina uygun bi¢cimde isledigini desteklemektedir. Bu bulgular birlikte
degerlendirildiginde, gelistirilen Olgcegin bilimsel arastirmalarda kullanilmaya elverisli oldugu
sOylenebilir.

Bu ¢alisma, orgiitsel uyum kavramini ¢alisan algilar1 temelinde ¢ok boyutlu bir yap1 olarak
ele alan, gecerli ve giivenilir bir 8lgme araci ortaya koymustur. Gelistirilen Orgiitsel Uyum Olgegi’nin
(Ek-1), orgiitlerin mevcut uyum diizeylerini belirlemede, insan kaynaklar1 uygulamalarini
degerlendirmede ve Orgiitsel gelistirme siireclerine veri temelli katkilar sunmada islevsel bir arag
olarak kullanilabilecegi degerlendirilmektedir. Bununla birlikte, dlgegin farkli sektorlerde, orgiit
tiirlerinde ve kiiltiirel baglamlarda yeniden test edilmesi, gelecekte yapilacak calismalar agisindan
onemli bir aragtirma alani olarak goriilmektedir.

“(")rgiitsel Uyum Olgeginin Gelistirilmesi: Gegerlik ve Giivenirlik Calismasi” Bashklh
Makalenin Arastirma ve Etik Beyam Bilgileri

Bu ¢alisma “Arastirma ve Yayin Etigi” degerlerine uygun olarak hazirlanmis ve intihal
kontrol programinda kontrol edilmistir. Calismanin tiim sorumlulugu yazara aittir.

Bilgilendirme Bu calisma 6zgiin bir ¢alismadir.

Yazar Cikar Yazar, ¢ikar ¢atismasi olmadigini beyan etmistir.

Catismasi

Beyani

Finansal Destek | Bu calisma i¢in herhangi bir finansal destek alinmamugtir.

Yazar Katki Bu ¢alismanin tiim asamalar tek yazar tarafindan gergeklestirilmistir.

Orani Beyani

Tesekkiir Bu caligmanin anket uygulamasinda goniillii olarak yer alan katilimcilara
tesekkiir ederim.

Etik Kurul Onay | Hitit Universitesi Girisimsel Olmayan Arastirmalar Etik Kurul’'undan onay

Belgesi alinmistir.

Olcek izni Olgek izni almmistir
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Ek-1:
ORGUTSEL UYUM OLCEGI
Yonerge: Liitfen asagidaki ifadelere katilma derecenizi, yanindaki se¢eneklerden size en uygun olani
isaretleyerek belirtiniz.
(1: Kesinlikle Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katilyyorum, 5: Kesinlikle Katilyyorum)

1 |Is siireglerinin iyilestirilmesine yonelik fikirlerimi ydneticilerimle paylasmaya dzen 1 lalslal s
gosteririm.

2 | Mesleki gelisimimi destekleyecek egitimlere goniillii olarak katilmaya istekliyimdir. | 1 | 2 |3 |4 | 5

3 | isimi daha etkili yapabilmek i¢in yeni ydntemleri arastirmaya énem veririm. 1({2(3]|4] 5

4 | Calistigim kurumdaki politikalar1 yakindan takip ederim. 112345

5 | Kurumun tiim c¢alisanlara esit gelisim firsatlar1 sunduguna inanityorum. 1{2(3]|4] 5

6 | Karar alma siireglerinde ¢alisanlarin goriislerinin dikkate alindigini diigiiniiyorum. 1123|145

7 | Kurum i¢i uygulamalarin giivenilir oldugunu diisiinityorum. 1({2(3]|4] 5

8 |Is arkadaglarimin basarilarmi sosyal aglarda desteklemekten (begeni, paylagim, 1121314l s
yorum vb.) memnuniyet duyarim.

9 | Kurumsal basarilarin sosyal medyadaki paylasimlarina destek vermeye Ozen 112l3lal s
gosteririm.

10 | Is arkadaslarimin basarilarmi is disindaki sosyal ¢evremde de takdirle paylagirim. 1123|145

11 |Is arkadaslarimla mesai saatleri disindaki sosyal ortamlarda da bir araya gelmeye tlalalal s
deger veririm.

12 | Caligma arkadaslarimla her zaman uyum igerisinde ¢aligmaya gayret ederim. 1(23]|4] 5
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13 | Is arkadaslarimla ayn1 ekipte ¢aligmaktan memnuniyet duyuyorum. 1({2(3]|4] 5
14 | Kurum igerisindeki ekip ¢alismalarina goniillii olarak katilirim. 11234 5
15 | Is arkadaslarimin yasadigi mesleki sorunlarm ¢dziimiinde onlara yardime1 olurum. 112(3]|4] 5

Not: Bu olcek, caligmaya atif verilmesi kosuluyla diger caligmalarda kullanilabilir. Ayrica izin igin iletigime
gecilmesine gerek yoktur.

OLCEGIN BOYUTLARI
1. Boyut: Gelisimsel Uyum ve Yenilikgcilik (1,2,3)

Bu boyut, dlgegin ilk iic maddesinden olusmakta ve ¢aligamin orgiitiin gelecek yonelimiyle
uyumlu bicimde kendi mesleki gelisimine yatirim yapma, yenilik¢i uygulamalara agik olma ve
orgiitsel iyilestirme stireglerine goniillii katki sunma diizeyini ifade etmektedir.

2. Boyut: Kurumsal Giiven ve Algisal Uyum (4,5,6,7)

Bu boyut, élgegin 4,5,6 ve 7. maddelerinden olusmakta olup, ¢alisanin érgiitsel uygulamalart
adil, seffaf ve giivenilir algilamasi temelinde kurumun yonetim anlayisi ve karar alma stiregleriyle
kurdugu algisal uyum diizeyini yansitmaktadur.

3. Boyut: Sosyal ve Dijital Temsil Uyumu (8,9,10)

Bu boyut, élgegin 8,9 ve 10. maddelerinden olusmaktadir. Boyut, ¢calisanin orgiit kimligiyle
ozdesleserek kurumunu sosyal ve dijital ortamlarda géniillii, tutarl ve olumlu bigimde temsil etme
egilimini kapsamaktadir.

4. Boyut: Sosyal Biitiinlesme ve Is Birligi (11,12,13,14,15)

Bu boyut, ol¢egin son bes maddesinden olusmakta ve c¢alisamin orgiit icindeki sosyal
iliskilerde ekip uyumunu benimseme, is birligine dayali davraniglar sergileme ve c¢alisma
arkadaslariyla biitiinlesme diizeyini ifade etmektedir.

OLCEGIN YORUMLANMASI

Orgiitsel Uyum Olgegi, 15 madde ve 4 boyuttan olusmaktadir. Olgek toplaminda alinabilecek
en diistik skor; 15 iken en yiiksek skor; 75°dir.

Olgegin geneli icin skor toplamlarina gére yorum yapilirken 35’in altindaki skorlar igin
“duisiik diizeyde orgiitsel uyum”, 35-54 arasindaki skorlar i¢in “orta diizeyde orgiitsel uyum”, 55 ve
iizerindeki skorlar icin “yiiksek diizeyde orgiitsel uyum” ifadeleri kullanilabilir.

Olgegin geneli veya boyutlari ortalama degerlere gore yorumlanirken 1,00-2,33 araligindaki
ortalamalar; “distik diizey”, 2,34-3,66 araligindaki ortalamalar; “orta diizey” ve 3,67-5,00
araligindaki ortalamalar; “yiiksek diizey” olarak ifade edilebilir.
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