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Öz 
Bu çalışmada, sağlık yönetimi bölümü öğrencilerinin üniversite yaşamları süresince hissettikleri gelecek kaygısının 
belirlenmesi amaçlanmıştır. Araştırma kesitsel ve tanımlayıcı tipte olup, nicel araştırma yöntemlerinden kolayda 
örnekleme yöntemi kullanılmıştır. Çalışma, Türkiye’de öğrenim gören 18 yaş üzeri sağlık yönetimi öğrencileri ile 
gerçekleştirilmiş ve araştırmaya katılmayı kabul eden 566 kişiye ulaşılmıştır. Veriler anket yöntemiyle toplanmış ve 
analizler SPSS programı kullanılarak yapılmıştır. Araştırma bulgularına göre, öğrencilerin gelecek kaygısı ortalama puanı 
3,19, gelecek korkusu ortalama puanı 3,06 ve gelecekten umutsuzluk puanı 3,49 olarak bulunmuştur. T-testi ve ANOVA 
analiz sonuçları, gelecek kaygısı düzeylerinin cinsiyet, bölüm tercih nedeni, ailede kaygı durumu, KYK bursu alma 
durumu ve sınıf düzeyine göre anlamlı farklılık gösterdiğini ortaya koymuştur. Gelecek korkusu düzeylerinin ise cinsiyet, 
bölüm tercih nedeni, KYK bursu alma durumu, ailede kaygı durumu, sınıf düzeyi ve okul türüne göre anlamlı biçimde 
farklılaştığı belirlenmiştir. Gelecekten umutsuzluk düzeylerinin ise bölüm tercih nedeni, KYK bursu alma durumu, ailede 
kaygı durumu, sınıf düzeyi ve okul türüne göre anlamlı farklılık gösterdiği, cinsiyete göre ise anlamlı farklılık 
göstermediği saptanmıştır. Genel olarak öğrencilerin gelecek kaygısı ve korkusu orta düzeyde, umutsuzluk düzeyinin ise 
yüksek olduğu belirlenmiştir. Elde edilen bulgular doğrultusunda, öğrencilerin mesleki özgüvenlerini artırmaya yönelik 
uygulamalı eğitimlerin artırılması ve staj olanaklarının çeşitlendirilmesi önerilmektedir. 

Anahtar kelimeler: Anksiyete, Öğrenciler, Sağlık Hizmetleri Yönetimi. 

 

 AN EXAMINATION OF FUTURE ANXIETY AMONG HEALTH MANAGEMENT 
DEPARTMENT STUDENTS ACCORDING TO SOCIO-DEMOGRAPHIC CHARACTERISTICS 

Abstract 
This study aimed to determine the level of future anxiety experienced by health management students during their 
university life. The research is cross-sectional and descriptive, employing convenience sampling, a quantitative research 
method. The study was conducted with health management students over the age of 18 studying in Turkey, and 566 
individuals who agreed to participate were reached. Data were collected using a questionnaire, and analyses were 
performed using the SPSS program. According to the research findings, the average score for future anxiety was 3.19, 
the average score for fear of the future was 3.06, and the average score for hopelessness about the future was 3.49. T-test 
and ANOVA analysis results revealed that the levels of future anxiety differed significantly according to gender, reason 
for choosing the department, anxiety levels in the family, receiving a KYK scholarship, and class level. Similarly, the 
levels of fear of the future differed significantly according to gender, reason for choosing the department, receiving a 
KYK scholarship, anxiety levels in the family, class level, and school type. The study found that levels of hopelessness 
about the future differed significantly according to the reasons for choosing a major, receiving a KYK scholarship, anxiety 
levels in the family, class level, and school type, but did not show a significant difference according to gender. Overall, 
students' anxiety and fear about the future were found to be at a moderate level, while their level of hopelessness was 
high. Based on these findings, it is recommended that practical training programs aimed at increasing students' 
professional self-confidence be increased and internship opportunities be diversified. 

Keywords: Anxiety, Students, Health Services Administration. 
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1. GİRİŞ 
Türk Dil Kurumu (TDK) (2025)’ nun tanımına göre; kaygı "Üzücü veya kötü bir şey olacak 

korkusundan doğan tedirgin edici duygu; düşünce, tasa, küşüm, endişe, gam" ‘dır (1). Towsend’ e 
göre ise kaygı kavramı, hiç tanımlanamayan ya da bilinmeyen kaynaktan beklenen korku, gerginlik, 
tedirginlik ya da huzursuzluk olarak tanımlanmaktadır (2).  

Her ne kadar kaygı olumsuz olarak değerlendiriliyor olsa da kontrol edildiği taktirde kişinin 
motivasyon düzeyini artırabilir ve olumlu sonuçlar doğurabilir. Akgün ve diğerlerine göre (2007) 
olumlu kaygı hali bireyin toplum içinde değerini artırmakla birlikte bireyin öğrenmeye karşı arzusunu 
artırmaktadır (3). Ancak kontrol edilemediğinde kişilerin zihinsel ve bedensel sağlığına zarar 
verebilir (4). Çünkü kaygı yoğun olumsuz hisler ve güçlü bedensel tepkiler içerir (5).  

Öğrencilik yaşamı boyunca bireyler çeşitli sebeplerle kaygı hissetmektedirler. Özellikle 
eğitim hayatı süresince öğrenciler gelecek kaygısını yoğun yaşayabilirler (6). Yapılan araştırmalar, 
öğrencinin içinde bulunduğu sosyal çevre, ailevi koşullar, sosyoekonomik durum, barınma imkanları 
ve akademik başarı gibi birçok etmenin kaygı düzeyini etkileyebileceğini göstermektedir (7). 

Özellikle sınav temelli eğitim sistemlerinde öğrencilerin sınav kaygısı yoğun olabilmektedir. 
Ülkemizdeki öğrencilerin sınav kaygıları Yükseköğretim Kurumları Sınavı (YKS) öncesinde 
başlayıp üniversiteye geçiş aşamasında son bulmaktadır. Ancak bu son buluş yeni bir kaygının 
başlangıcıdır. Bundan sonraki eğitim hayatı boyunca birçok etken yeni kaygılar ortaya çıkarmaktadır 
(8). Üniversite eğitimine başladığı şehir (8), sosyoekonomik durumu (9), arkadaş ortamlarında 
yaşanan olumsuzluklar (10), barınma sorunu (11) gibi pek çok faktör öğrencilerin kaygılarını 
etkilemektedir. Ancak üniversite öğrencilerinin öğrenim hayatlarının sonuna doğru geleceğe yönelik 
kaygı çok daha yüksektir (12). Eğitimin son yıllarında arttığı görülen gelecek kaygısı bireyleri 
olumsuz etkilemektedir (13). Bu olumsuz etkiler farklı sonuçlar ortaya çıkarmaktadır. 

Üniversiteden mezun olan bireylerin yaşadıkları en büyük kaygı işsizlik kaygısıdır (14). 
İşsizlik kaygısı sadece mezun olup iş arayan bireyleri değil aynı zamanda henüz üniversite eğitimini 
tamamlamamış tüm bireylerin de istedikleri kariyere sahip olamayacakları endişesi ile yüzleşmesine 
sebep olmaktadır (15). 

Üniversitelerin çeşitli bölümlerinden mezun olan bireylerin istihdam oranları farklılık 
göstermektedir. Türkiye İstatistik Kurumu (TÜİK) verilerine göre, iş bulma oranı en yüksek olan ilk 
on bölüm arasında sağlık alanında yer alan tıp, dil ve konuşma terapistliği, hemşirelik ve ebelik 
programları öne çıkmaktadır. Bu bölümler dışında diğer sağlık profesyonellerinin ise yerleşme 
oranları daha düşük bulunmaktadır (16). Bu sağlık profesyonellerinden biri de sağlık yönetimi 
bölümü mezunlarıdır. Türkiye genelinde yaklaşık 80 üniversitede Sağlık Yönetimi lisans programı 
mevcuttur ve bu programlardan her yıl ortalama 5.000 öğrenci mezun olmaktadır (17). Mezun 
sayısının yüksek olması da istihdam sorununa sebep olmaktadır. Sağlık Bakanlığı’nın sınırlı sayıda 
kadro açması ve özel sağlık kuruluşlarında bölüm mezunlarına yönelik istihdamın yetersiz olması, 
öğrencilerin gelecek kaygısını derinleştiren ana etmenlerdendir (18). Bu nedenlerden dolayı sağlık 
yönetimi bölümünde eğitim gören öğrenciler gelecek kaygısı yaşamaktadır. 

Bu çalışmada, sağlık yönetimi bölümü öğrencilerinin üniversite yaşamları süresince 
hissettikleri gelecek kaygısının tespit edilmesi amaçlanmıştır. 

2. YÖNTEM  
2.1. Araştırmanın Amacı, Yöntemi, Evren ve Örneklemi  

Bu çalışmanın amacı Türkiye’ de eğitim gören sağlık yönetimi bölümü öğrencilerinin 
gelecekle ilgili kaygılarının sosyodemografik özelliklere göre incelenmesidir.  
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Araştırmada daha önce geçerlilik ve güvenirlik testleri yapılmış ölçeklerden oluşturulan anket 
yöntemi kullanılmıştır. Veri toplama aracı olarak 2022’de Geylani ve Çiriş Yıldız tarafından 
geliştirilen üniversite öğrencilerinde gelecek kaygısı ölçeği kullanılmıştır. Araştırma ölçeği 19 
maddeden oluşan 5’li likert tipinde (“1” Hiçbir zaman, “2” Nadiren, “3” Bazen, “4” Sıklıkla, “5” Her 
zaman) puan olarak değerlendirilmiştir (11). Araştırma Cronbach Alpha yöntemi ile test edilmiş ve 
Cronbach Alpha katsayısı 0.91 bulunmuştur. Araştırmanın evreni Türkiye’de bulunan tüm 
üniversitelerde öğrenim gören sağlık yönetimi bölümü öğrencileridir. Örneklem değeri 384 olarak 
belirlenmiştir. Sekaran’a göre 1000.000 ve üzeri evren büyüklükleri için 384 örneklem büyüklüğü 
yeterlidir. Bu çalışmada nicel örneklem türlerinden biri olan 'kolayda örnekleme' kullanılmıştır. 18 
yaş üzeri tüm sağlık yönetimi öğrencilerine anket uygulanmıştır. 

Çalışma Türkiye’ de öğrenim gören sağlık yönetimi bölümü öğrencilerinde yapılmıştır. 
Araştırmaya katılmayı kabul eden 566 kişiye ulaşılarak çalışma yapılmıştır.  

Veriler, çalışmaya gönüllü olarak katılacak çalışanlarla anket yöntemiyle toplanmıştır. 
Verilerin analizinde SPSS programı kullanılarak gerçekleştirilmiştir. Araştırma kesitsel ve 
tanımlayıcı tiptedir. 

2.2. Etik Kurul İzni  
Araştırmanın yapılması için Sağlık Bilimleri Üniversitesi Hamidiye Bilimsel Araştırmalar 

Etik Kurulundan 12.06.2025 tarihli ve 13/54 karar sayısı ile etik kurul onayı alınmıştır. 
2.3. Araştırmanın Hipotezleri  

H1: Türkiye’de öğrenim gören sağlık yönetimi bölümü öğrencilerinin gelecek kaygıları 
sosyodemografik özelliklere göre farklılık göstermektedir. 

3. BULGULAR  
Araştırması yapılan ve 566 kişiye uygulanan ölçeğin toplam 19 maddesine Cronbach Alpha 

güvenirlik testi uygulanmıştır. Tablo 1’de görüldüğü üzere sonuç olarak toplam Cronbach Alpha 
değeri ,766 olarak bulunmuş olup, araştırma ölçeğinin güvenilir olduğu söylenebilir. 

Tablo 1. Geçerlilik Güvenilirlik Tablosu 
Ölçekler Madde Sayısı Cronbach Alpha 
Toplam 19 0,766 

 
Katılımcıların demografik özelliklerine ait bulgular bölümünde, araştırmaya katılmayı kabul 

edenlerin cinsiyetleri, sınıfları, bölüm tercih nedenleri, ailelerinin gelecekle ilgili kaygı durumları, 
okul türleri, Kredi Yurtlar Kurumu (KYK) bursu alma durumlarına ait olan bilgiler incelenmiş, her 
bir değişkene ilişkin frekans (sıklık) ve yüzde değerlerine yer verilmiştir. Bu değerler Tablo 2’de 
gösterilmektedir. 

Tablo 2. Sosyodemografik Özellikler 
Değişken n % Değişken n % 
Cinsiyet Tercih Nedeni 
Kadın 492 86,9 İsteyerek 490 86,6 
Erkek 74 13,1 İstemeyerek 76 13,4 
Toplam 566 100 Toplam 566 100 
Sınıf KYK burs alma durumu 
1. sınıf 178 31,5 Evet 226 40 
2. sınıf 238 42,1 Hayır 339 60 
3. sınıf 54 9,5 Toplam 566 100 
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4. sınıf 96 17 
Toplam 566 100 
Okul Türü Ailenin kaygı durumu 
Devlet üniversitesi 364 64,3 Evet 304 53,7 
Vakıf üniversitesi 166 29,3 Hayır 262 46,3 
Vakıf (tam burslu) 36 6,4 Toplam 566 100 
Toplam 566 100 

Tablo 2 incelendiğinde araştırmaya katılanların %86,9’unun kadın olduğu, %86,6’sının sağlık 
yönetimi bölümünü isteyerek tercih ettiği, %42,1’ inin ikinci sınıfta olduğu, %53,7’sinin ailesinin 
geleceği için kaygı duyduğu, %64,3’ ünün devlet üniversitesinde öğrenim gördüğü, %60’ının KYK 
bursu almadığı görülmektedir.  

Tanımlayıcı istatistikler Tablo 3’te sunulmuştur. Gelecek kaygısı ortalama puanı 3,19, gelecek 
korkusu ortalama puanı 3,06, gelecekten umutsuzluk puanı ise 3,49 olarak bulunmuştur.  

Tablo 3. Tanımlayıcı İstatistikler 
Ölçek Aralık X s.s 
Gelecek Kaygısı 1-5 3,19 0,483 
Gelecek Korkusu 1-5 3,06 0,803 
Gelecekten Umutsuzluk 1-5 3,49 0,736 

Sağlık yönetimi bölümü öğrencilerinin cinsiyete, sınıfa, bölüm tercih nedenine, ailelerinin 
gelecekle ilgili kaygı durumlarına, okul türlerine ve KYK bursu alma durumlarına göre farklılık 
gösterip göstermediğini belirlemek amacı ile t testi ve tek yönlü ANOVA testi uygulanmıştır. 

Tablo 4. Ölçeğin Gelecek Kaygısı Alt Boyutunun Puanlarının Demografik Özelliklere Göre 
Farklılıkları 

Gelecek 
Kaygısı 

Değişken Grup n x s.s T/F 
değeri 

P 
değeri 

Fark 

Cinsiyet Kadın 492 3,25 0,45 7,01 <0,001  
Erkek 74 2,85 0,55 

Bölüm Tercih 
Nedeni 

İsteyerek 490 3,18 0,48 -2,03 0,043  
İstemeyerek 76 3,3 0,5 

Aile Kaygı Durumu Evet (1) 304 3,3 0,44 5,49 <0,001  
Hayır (2) 262 3,08 0,5 

KYK Bursu Evet (1) 226 3,26 0,48 2,6 0,009  
Hayır (2) 339 3,16 0,48 

Sınıf 1 178 3,12 0,48 10,866 0 1–3, 1–
4 

2 238 3,15 0,49 2–3 
3 54 3,46 0,39 2–4 
4 96 3,33 0,46  

Okul Türü Devlet 
üniversitesi 

364 3,23 0,48 1,785 0,169  

Vakıf üniversitesi 166 3,14 0,49 
Vakıf (tam 

burslu) 
36 3,17 0,5 
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T-testi ve ANOVA analizleri sonuçlarına göre, sağlık yönetimi bölümü öğrencilerinin gelecek 
kaygısı ortalama puanlarının; cinsiyet, bölüm tercih nedeni, ailede kaygı durumu, KYK bursu alma 
durumu ve sınıf düzeyi değişkenlerine göre istatistiksel olarak anlamlı farklılık gösterdiği 
belirlenmiştir. Buna karşın, okul türüne göre anlamlı bir farklılık saptanmamıştır. 

Analiz sonuçlarına göre, kadın öğrencilerin gelecek kaygısı düzeylerinin erkek öğrencilere 
kıyasla daha yüksek olduğu görülmüştür. Bölümü isteyerek tercih etmeyen öğrencilerin kaygı 
düzeylerinin daha yüksek olduğu belirlenmiştir. Ayrıca, ailesinde kaygı düzeyi yüksek olan 
öğrencilerin de daha fazla gelecek kaygısı yaşadığı tespit edilmiştir. 

Bununla birlikte, KYK bursu alan öğrencilerin gelecek kaygısı düzeylerinin anlamlı düzeyde 
daha yüksek olduğu bulunmuştur. Sınıf düzeyi açısından değerlendirildiğinde ise üçüncü sınıf 
öğrencilerinin gelecek kaygısı düzeylerinin diğer sınıflara göre daha yüksek olduğu sonucuna 
ulaşılmıştır. 

Tablo 5. Ölçeğin Gelecek Korkusu Alt Boyutunun Puanlarının Demografik Özelliklere Göre 
Farklılıkları 

Gelecek 
Korkusu 

Değişken Grup n x SS t / F P Fark 
Cinsiyet Kadın 492 3,14 0,77 5,75 <0,001  

Erkek 74 2,58 0,84 
Tercih Nedeni İsteyerek 490 3,02 0,8 −3,63 <0,001  

İstemeyerek 76 3,37 0,76 
KYK Burs Durumu Evet (1) 226 3,21 0,72 3,55 <0,001  

Hayır (2) 339 2,97 0,84 
Ailenin Kaygı 
Durumu 

Evet (1) 304 3,27 0,72 6,81 <0,001  
Hayır (2) 262 2,82 0,83 

Sınıf Düzeyi 1. sınıf 178 2,89 0,81 15,02 <0,001 3–4 > 1–2 
2. sınıf 238 2,98 0,76 
3. sınıf 54 3,55 0,71 
4. sınıf 96 3,33 0,78 

Okul Türü Devlet 
üniversitesi 

364 3,15 0,78 6,06 0,002 Devlet > 
Vakıf 

Vakıf üniversitesi 166 2,9 0,84 
Vakıf (tam 
burslu) 

36 2,97 0,77 

T-testi ve ANOVA analiz sonuçlarına göre, sağlık yönetimi bölümü öğrencilerinin gelecek 
korkusu düzeylerinin; cinsiyet, bölüm tercih nedeni, KYK bursu alma durumu, ailede kaygı durumu, 
sınıf düzeyi ve okul türü değişkenlerine göre istatistiksel olarak anlamlı biçimde farklılaştığı 
belirlenmiştir. 
Analiz bulgularına göre, kadın öğrencilerin gelecek korkusu düzeylerinin erkek öğrencilere kıyasla 
anlamlı düzeyde daha yüksek olduğu saptanmıştır. Bölümünü isteyerek tercih etmeyen öğrencilerin 
gelecek korkusu düzeylerinin, isteyerek tercih edenlere göre daha yüksek olduğu belirlenmiştir. 

KYK bursu alan öğrencilerin gelecek korkusu düzeylerinin, burs almayan öğrencilere kıyasla 
anlamlı düzeyde daha yüksek olduğu görülmüştür. Benzer şekilde, ailesinde kaygı bulunan 
öğrencilerin gelecek korkusu düzeylerinin de daha yüksek olduğu tespit edilmiştir. 

Sınıf düzeyi açısından değerlendirildiğinde, üçüncü ve dördüncü sınıf öğrencilerinin gelecek 
korkusu düzeylerinin, birinci ve ikinci sınıf öğrencilerine göre anlamlı düzeyde daha yüksek olduğu 
sonucuna ulaşılmıştır. Ayrıca, öğrencilerin öğrenim gördükleri okul türüne göre de gelecek korkusu 
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düzeylerinin farklılaştığı; devlet üniversitesinde öğrenim gören öğrencilerin, vakıf üniversitesinde 
öğrenim gören öğrencilere kıyasla daha yüksek düzeyde gelecek korkusu yaşadıkları belirlenmiştir. 

Tablo 6. Ölçeğin Gelecekten Umutsuzluk Alt Boyutunun Puanlarının Demografik Özelliklere 
Göre Farklılıkları 

Gelecekten 
Umutsuzluk 

Değişken Grup n x SS t / F P Fark 
Cinsiyet Kadın 492 3,5 0,72 0,765 0,445  

Erkek 74 3,43 0,84 
Tercih Nedeni İsteyerek 490 3,55 0,71 4,334 0 İsteyerek > 

İstemeyerek İstemeyerek 76 3,16 0,8 
KYK Burs 
Durumu 

Evet (1) 226 3,38 0,67 3,99 0  
Hayır (2) 339 3,57 0,77 

Ailenin Kaygı 
Durumu 

Evet (1) 304 3,37 0,77 -
3,021 

0,003  
Hayır (2) 262 3,64 0,67 

Sınıf Düzeyi 1. sınıf 178 3,62 0,77 5,22 0,001 1 > 3–4 
2. sınıf 238 3,52 0,68 
3. sınıf 54 3,28 0,75 
4. sınıf 96 3,32 0,75 

Okul Türü Devlet 
üniversitesi 

364 3,4 0,73 9,23 <0,001 Vakıf > Devlet 

Vakıf 
üniversitesi 

166 3,68 0,76 

Vakıf (tam 
burslu) 

36 3,61 0,48 

T-testi ve ANOVA analiz sonuçlarına göre, sağlık yönetimi bölümü öğrencilerinin gelecekten 
umutsuzluk düzeylerinin; bölüm tercih nedeni, KYK burs alma durumu, ailede kaygı durumu, sınıf 
düzeyi ve okul türü değişkenlerine göre istatistiksel olarak anlamlı biçimde farklılaştığı belirlenmiştir. 
Buna karşın, cinsiyete göre anlamlı bir farklılık saptanmamıştır. 

Analiz bulgularına göre, bölümünü isteyerek tercih eden öğrencilerin gelecekten umutsuzluk 
düzeylerinin, istemeyerek tercih eden öğrencilere kıyasla daha yüksek olduğu görülmüştür. KYK 
bursu almayan öğrencilerin umutsuzluk düzeylerinin, burs alan öğrencilere göre anlamlı düzeyde 
daha yüksek olduğu belirlenmiştir. 

Ayrıca, ailesinde kaygı bulunmayan öğrencilerin gelecekten umutsuzluk düzeylerinin, 
ailesinde kaygı bulunan öğrencilere kıyasla daha yüksek olduğu tespit edilmiştir. 

Sınıf düzeyi açısından değerlendirildiğinde, birinci sınıf öğrencilerinin umutsuzluk 
düzeylerinin, üçüncü ve dördüncü sınıf öğrencilerine göre daha yüksek olduğu sonucuna ulaşılmıştır. 
Okul türüne göre yapılan karşılaştırmada ise vakıf üniversitesinde öğrenim gören öğrencilerin 
umutsuzluk düzeylerinin, devlet üniversitesinde öğrenim gören öğrencilere kıyasla daha yüksek 
olduğu belirlenmiştir. 

4. TARTIŞMA 
Yapılan araştırmada, kadın öğrencilerin gelecek kaygısını daha yoğun hissettiği bulunmuştur. 

Bunun nedenleri arasında yönetim alanında kadın istihdamının daha az olması olabilir. Ayrıca 
kadınların sadece iş hayatında değil sosyal hayat içerisinde de birden fazla rol üstlenmesi de gelecekle 
ilgili kaygı duymalarına sebebiyet verebilir. Alandaki pek çok çalışma da bu bulguyu destekler 
niteliktedir. Aktürk ve Yanardağ (19), Şanlı Kula ve Saraç (20), Gedikli ve Akdoğan (21), Sevgili ve 
Doğru (22), Arslanoğlu ve diğerleri (18), Ağır ve Buran (23) tarafından yürütülen çalışmalarda, 
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gelecek kaygısının cinsiyete göre anlamlı bir farklılık gösterdiği ve kadınlarda bu kaygı düzeyinin 
daha yüksek olduğu tespit edilmiştir. 

Bizim çalışmamızla uyumsuz olarak Mutlu ve diğerleri (24), Güdücü ve Özerk (25), Şimşek 
ve Karahüseyinoğlu (26) yaptıkları çalışmada cinsiyetler arasında gelecek kaygısı düzeyinde anlamlı 
bir farklılık bulunmamıştır.  

KYK bursu alan öğrencilerin gelecek kaygısı ortalama puanları anlamlı biçimde farklılık 
göstermektedir. Burs alan öğrencilerin ekonomik durumunun kötü ve orta seviyede oluşu öğrencinin 
kaygı düzeyini artırabilmektedir. Ayrıca mezun olan öğrencinin bursunun kesilecek olması da 
öğrencinin alıştığı hayatın dışını çıkması sebebiyle gelecek kaygısı duymasına sebebiyet verebilir. 
Literatür incelendiğinde; Kahraman (27) tarafından yapılan çalışma bulgularımızla benzerlik 
gösterirken, Arslanoğlu ve diğerleri (18) burs alan öğrenciler arasında anlamlı bir farklılık 
saptamayarak çalışmamızdan ayrışmaktadır. 

Araştırmada; bulunan sınıfın, öğrencilerin gelecek kaygısı üzerinde etkili olduğu ve 3. sınıf 
öğrencilerin kaygılarının diğer sınıflara göre daha yüksek çıktığı bulunmuştur. Üçüncü sınıf 
öğrencilerinin gelecek kaygısının daha yüksek olması öğrencilerin mezuniyete yaklaşıyor olmasıyla 
birlikte saha deneyiminin az ya da hiç olmayışından kaynaklanabilir. Mezuniyeti yaklaşan öğrenci 
teorik ve pratik bilgi birikiminin profesyonel hayat için yetersiz olduğu algısına kapılabilmektedir. 
Araştırmamızla benzer olarak Aktürk ve Yanardağ (19), Arslanoğlu ve diğerleri (18) da üçüncü 
sınıfların gelecek kaygısını daha yüksek bulmuştur. 

Bizim araştırmamızdan farklı olarak Aydın ve diğerleri (24), Kaya ve Varol (28) yaptığı 
çalışmada ise sınıf düzeyi arasında anlamlı bir farklılık bulunmamıştır. Benzer şekilde, Şanlı Kula ve 
Saraç (20) tarafından gerçekleştirilen çalışmada da son sınıf öğrencilerinin gelecek kaygısı 
düzeylerinin orta seviyede olduğu tespit edilmiştir.  

Bölümü isteyerek tercih etmeyen öğrencilerin gelecek kaygısı daha yüksek bulunmuştur. 
Öğrencilerin alana ilgisiz olması ve bölüm değiştirmeyi zaman kaybı olarak görmeleri, kaygıyı artıran 
temel faktörlerdendir. Bu bağlamda ortaya çıkan kariyer stresi; mesleki bilgi eksikliği, istihdam 
baskısı ve kariyer belirsizliği gibi birçok faktörden etkilenmektedir. Ayrıca, sosyal çevreyle yaşanan 
çatışmalar ve bireyin algıladığı olumsuz çevresel koşullar da bu süreci beslemektedir. Arslanoğlu ve 
diğerleri (18) tarafından yapılan çalışma, bölüm tercih nedeni değişkeninin gelecek kaygısı üzerinde 
anlamlı bir farklılık yaratmadığını ortaya koyarak araştırmamızın bulgularından ayrışmaktadır. 

Öğrencinin okuduğu okul türü arasında anlamlı bir fark bulunmamıştır. Mezun olunan okulun 
devlet, özel veya burslu olması istihdamda pozitif veya negatif etki sağlamamaktadır. Bu durum, 
mezun olunan okulun devlet, vakıf veya burslu olmasının istihdam sürecinde belirleyici bir avantaj 
veya dezavantaj yaratmamasından kaynaklanmaktadır. Öğrenciler iş bulma sürecinde büyük ölçüde 
kişisel yetkinlikleri ve deneyimleri üzerinden değerlendirilmektedir. Benzer bulgulara literatürde 
rastlanmamıştır. 

Araştırma bulguları, ailesi kaygılı olan öğrencilerin gelecek kaygısını daha yoğun 
hissettiklerini ortaya koymaktadır. Bu sonuç, Arslanoğlu ve diğerleri (18) tarafından yapılan çalışma 
bulgularıyla benzerlik göstermektedir. Ailedeki kaygı düzeyinin öğrenciler üzerinde doğrudan etkili 
olmasının nedeni, ebeveyn tutum ve düşüncelerinin çocuklar tarafından benimsenmesidir. Özellikle 
ailenin, öğrenciyi ve öğrenim gördüğü bölümü sosyal çevreyle mukayese etmesi, öğrencideki işsizlik 
korkusunu tetikleyerek gelecek kaygısının artmasına sebebiyet vermektedir. Ayrıca aileye karşı 
duyulan sorumluluk hissini de artırmaktadır. 

Araştırma bulguları, Sağlık Yönetimi bölümü öğrencilerinde gelecek korkusu düzeyinin kadın 
öğrencilerde anlamlı derecede daha yüksek olduğunu ortaya koymuştur. Kaygısız Ertuğ (10), Dursun 
ve Aytaç (8), Mütevellioğlu ve diğerleri (29) yaptıkları çalışmada kadın öğrencilerin gelecek 
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korkusunun daha yüksek olduğu sonucuna ulaşmıştır. Bu bulgular araştırmamızın sonuçlarını 
destekler niteliktedir. 

Bölümü istemeyerek tercih eden öğrencilerin gelecek korkusu daha yüksek bulunmuştur. Bu 
durum, ilgi alanlarında eğitim almayan öğrencilerin mesleki doyum ve kariyer beklentisi noktasında 
korku hissetmelerini sağlamaktadır. Ayrıca mesleklerine yönelik motivasyonlarının düşük olması ve 
mezuniyetten sonra istedikleri alanda iş bulma ihtimallerinin sınırlı olduğunu düşünmeleri gelecek 
korkusunu tetiklemektedir.  

KYK bursu alan öğrencilerin gelecek korkusu almayanlara göre daha yüksek bulunmuştur. 
Bu durum, burs alan öğrencilerin mezuniyet sonrasında burs desteğinin sona ermesiyle birlikte 
ekonomik güvence kaybı yaşayacaklarını düşünmelerinden kaynaklanabilir. Ayrıca mezuniyet 
sonrası kısa sürede iş bulma zorunluluğu hissetmeleri de bu öğrencilerde gelecek korkusunun 
artmasına neden olabilmektedir. 

Araştırma sonuçlarına göre, ailesi kaygılı olan öğrencilerin gelecek korkusu düzeyleri daha 
yüksek bulunmuştur. Bu durum aile ortamının bireyin duygu ve düşüncelerini şekillendirdiğini ortaya 
çıkarmaktadır. Aile bireylerinin sergilediği kaygılı tutumlar ve karamsar bakış açısı, öğrenciler 
tarafından model alınmaktadır. Onların da geleceği bir risk unsuru olarak algılamalarına sebebiyet 
vermektedir. Ayrıca aile içerisinde işsizlik, ekonomik belirsizlik gibi konuların sıkça ifade edilmesi 
öğrencilerin gelecek korkusunu artırmaktadır. Ailelerin çocukları için yüksek beklentiye sahip 
olmaları ve bununla ilgili kaygı duymaları öğrencileri de etkilemektedir. 

Üçüncü ve dördüncü sınıf öğrencilerinin gelecek korku düzeyi diğer iki sınıfa göre daha 
yüksek bulunmuştur. Nazlı ve Aktaş (30) yaptığı çalışmada da 3. Ve 4. Sınıfta olan sağlık yönetimi 
bölümü öğrencilerinin mesleki kaygısını daha yüksek bulunmuştur. Üniversite eğitiminin büyük bir 
kısmını tamamlayan öğrenciler iş bulma stresi, atama puanları, kontenjan gibi nedenlerden dolayı 
gelecek korkusunu daha derin hissetmektedir. Ayrıca öğrencilerin yaşlarının ilerlemesiyle birlikte 
maddi kaygı düzeyi de yükselmektedir. Eğitim aldıkları süre boyunca verdikleri emeğin karşılığını 
alamayacaklarını düşünen öğrencilerin korku seviyeleri de artmaktadır. En iyi ihtimaller göz önüne 
alındığında dahi lisans mezunu olmalarına rağmen asgari ücretle işe başlama, geçim sıkıntısı yaşama 
ve maaşın yetersizliği gibi konular öğrencilerin gelecek korkusu hissetmelerine sebebiyet 
vermektedir. 

Devlet üniversitesinde öğrenim gören öğrencilerin gelecek korkusu daha yüksek bulunmuştur. 
Bu durum, vakıf üniversitelerinde öğrenim gören öğrencilerin mezun oldukları üniversitenin 
hastanelerinde istihdam edilme olasılıklarının bulunmasıyla açıklanabilir. Öte yandan devlet 
üniversitesi öğrencileri, mezuniyet sonrası kamu atamalarındaki rekabet ve özel sektördeki 
belirsizliklerle doğrudan baş etmeye çalışmaktadır. Ayrıca, vakıf üniversitesi öğrencilerinin 
genellikle daha yüksek bir sosyo-ekonomik profile sahip olmaları, iş bulma sürecindeki ekonomik 
baskıyı hafifletmektedir. Devlet üniversitesi öğrencilerinin ise mezuniyet sonrası hızla ekonomik 
bağımsızlık kazanma zorunluluğu vardır. 

Sağlık Yönetimi bölümü öğrencilerinin gelecekten umutsuzluk puan ortalamaları cinsiyet 
değişkenine göre istatistiksel olarak anlamlı bir farklılık göstermemektedir Elde edilen bu sonuç, 
literatürdeki bazı çalışmalardan farklılaşmaktadır. Nitekim Akgün ve diğerleri (3), Dursun ve Aytaç 
(14), Çakmak ve Hevedanlı (31) tarafından yapılan araştırmalarda, kadın öğrencilerin umutsuzluk 
düzeylerinin erkek öğrencilere oranla anlamlı derecede daha yüksek olduğu bulunmuştur. 

Sağlık yönetimi bölümünü isteyerek tercih eden öğrencilerin gelecekten umutsuzluk 
düzeyleri, istemeyerek tercih edenlere göre daha yüksek bulunmuştur. Bu durum, bölüme ilgi duyan 
öğrencilerin mesleki geleceklerine yönelik yüksek beklentilere sahip olmalarından 
kaynaklanmaktadır. Bölümünü benimseyen öğrenciler, mesleki gelişimlerine daha fazla yatırım 
yapmaktadır. Bu süreçte geleceklerine dair daha somut hedeflere sahip olmaktadırlar. Ancak sınırlı 
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iş olanakları ve istihdamdaki belirsizlikler, bu öğrencilerde emeklerinin karşılığını alamama kaygısı 
doğurmaktadır. Mesleki doyum sağlayamama endişesi, yüksek beklentiye sahip öğrencilerde 
umutsuzluk duygusunu artırmaktadır. Buna karşın, bölümü istemeyerek tercih eden öğrencilerin 
mesleki beklentileri zaten sınırlıdır. Bu düşük beklenti düzeyi, geleceğe yönelik umutsuzluk hissinin 
de daha düşük seviyede yaşanmasına yol açmaktadır. 

Araştırmada, KYK bursu almayan öğrencilerin gelecekten umutsuzluk düzeyleri, burs 
alanlara kıyasla daha yüksek bulunmuştur. Bu durum, burs almayan öğrencilerin eğitim süreçlerinde 
yeterli ekonomik destekten yoksun olmalarıyla açıklanabilir. Maddi ihtiyaçlarını karşılamak amacıyla 
hem çalışıp hem eğitim hayatını sürdürmek zorunda kalan öğrenciler, erken yaşta iş hayatının 
sorumluluklarıyla karşılaşabilmektedir. Bu durum öğrenciler üzerinde ek bir yük oluşturarak 
geleceğe ilişkin umutsuzluk duygularının artmasına neden olabilmektedir. Ayrıca ekonomik 
kaynakların sınırlı olması, öğrencilerin kariyer planlarını gerçekleştirme ve kendilerini geliştirme 
fırsatlarını kısıtlayabileceği düşüncesiyle geleceğe yönelik umutlarının azalmasına yol 
açabilmektedir. 

Araştırmada, ailesi kaygılı olmayan öğrencilerin, ailesi kaygılı olanlara göre gelecekten daha 
fazla umutsuzluk duyduğu bulunmuştur. Bu durum, ebeveynlerin düşük kaygı düzeyinin her zaman 
pozitif bir etki oluşturmadığını ortaya çıkarmaktadır.  Ailedeki rahat ve ilgisiz davranışlar öğrencinin 
güvensiz hissetmesine sebep olmaktadır. Öğrenci kendini tek başına bırakılmış hissetmekte ve 
geleceğe karşı umutsuzluk hissi artmaktadır. 

1.sınıf öğrencilerinin gelecekten umutsuzluk puanlarının, mezuniyete daha yakın olan 3. ve 4. 
sınıf öğrencilerine göre anlamlı derecede daha yüksek olduğu saptanmıştır. Bu durum, eğitim 
hayatının başlangıcındaki öğrencilerin karşılaştığı yüksek belirsizlik düzeyiyle ilişkilendirilebilir. 
Üniversiteye yeni başlayan öğrenciler; il değişikliği, aileden uzaklaşma ve farklı bir sosyal çevreye 
dahil olma gibi pek çok değişiklikle aynı anda başa çıkmak zorunda kalmaktadır. Bu adaptasyon 
süreci, henüz kariyer hedefleri netleşmemiş olan öğrencilerde geleceğe dair umutsuzluk yükü 
oluşturabilmektedir. 

Vakıf üniversitelerinde öğrenim gören öğrencilerin umutsuzluk puanlarının, devlet 
üniversitesindeki akranlarına oranla belirgin düzeyde daha yüksek olduğu bulunmuştur. Vakıf 
üniversitelerinde eğitimleri için yüksek harcamalar yapan öğrencilerin, iş hayatında hızlı bir geri 
dönüşü olmayacağı endişesini taşımaktadır. Yatırılan sermayenin karşılığını alamama korkusu 
öğrencilerin gelecekten umutsuzluk duymasına sebep olmaktadır. 

5. SONUÇ 
Araştırma Türkiye’ de öğrenim gören sağlık yönetimi bölümü öğrencilerinin genel gelecek 

kaygısı düzeyleri orta seviyede saptanmıştır. Ölçeğin alt boyutları incelendiğinde; gelecek korkusu 
puanlarının orta düzeyde olduğu, gelecekten umutsuzluk düzeyinin ise yüksek olduğu saptanmıştır. 
Öğrencilerin gelecekten umutsuzluk düzeylerinin anlamlı derecede yüksek çıkması dikkat çekicidir. 
Bu durum, öğrencilerin genel bir kaygıdan ziyade, kariyer hedeflerine ulaşma noktasında daha derin 
bir inanç kaybı yaşadıklarını göstermektedir. 

Bu sonuçlar doğrultusunda öğrencilerin mesleki özgüvenlerini artırmak ve gelecek kaygılarını 
azaltmak adına teorik eğitim, uygulamalı dersler ile desteklenmelidir. Mevcut müfredatta ağırlıklı 
olan işletme derslerinin yanı sıra sağlık temelli derslerin oranı artırılmalıdır. Öğrencilerin hastane 
ekosistemini tüm dinamikleriyle tanımaları ve benimsemeleri sağlanmalıdır. Teorik bilgilerin pratiğe 
aktarılabilmesi için zorunlu staj uygulamaları her yıla yayılmalı ve çeşitlendirilmelidir. Bu sayede 
öğrenciler çeşitli birimlerde deneyim kazanarak uzmanlaşmak istedikleri alanı erkenden 
belirleyebilirler. 

Sağlık Yönetimi bölümü, üniversite sınavı sürecindeki adaylar için "ikinci bir tercih" 
olmaktan çıkarılıp, öncelikli ve nitelikli bir kariyer hedefi haline getirilmesi sağlanmalıdır. Bu 
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kapsamda bölüm tanıtım faaliyetleri yürütülerek mesleğin toplumsal ve sektörel prestiji artırılmalıdır. 
İstihdam tarafında ise hem kamu hem de özel sektörde, idari kadrolarda Sağlık Yönetimi mezunlarına 
öncelik verilmelidir. Ayrıca kamu atama kontenjanlarının artırılması, öğrencilerin gelecekten 
duyduğu umutsuzluğu azaltacak en temel somut adımlardan biri olacaktır. 

Öğrenciler, henüz eğitim aşamasındayken sektörel yetkinliklerini artıracak gönüllü eğitimlere 
ve sertifika programlarına teşvik edilmelidir. Spesifik alanlarda düzenlenen kurslar, öğrencinin 
mezuniyet sonrası rekabet gücünü artıracaktır. Üniversiteler, özel sektör ve sivil toplum 
kuruluşlarıyla iş birliği yaparak öğrencileri bu tür profesyonel ağlara dahil etmek için çaba sarf 
etmelidir. 

“Sağlık Yönetimi Bölümü Öğrencilerinin Gelecek Kaygısının Sosyo-Demografik Özelliklere Göre 
İncelenmesi” Başlıklı Makalenin Araştırma ve Etik Beyanı Bilgileri 
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Programı kapsamında desteklenen 'Sağlık Yönetimi Bölümü Öğrencilerinin Gelecek 
Kaygısının Sosyo-Demografik Özelliklere Göre İncelenmesi' başlıklı projeden üretilmiştir. 
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