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Oz

Hemsirelik siireci kapsamli bilgi, beceri ve tutumun gelisimini igermektedir. Bu gelisimin saglanmasi ve profesyonel
degerlerin kazanilmasi mesleki yagamin siirdiiriilmesinde olduk¢a onemlidir. Hemsirelik egitimi siiresince 6grenci
hemsirelerin profesyonel bakim sunarken yasamis olduklari duygular, egitime ve meslege verdikleri anlam farklilik
gosterebilmektedir. Oldukea karmasik ve kapsamli bilgi ve teorik altyap1 kavramlarina sahip olan hemsirelik mesleginin
sunumunda Ogrencilerin motivasyonlari, hemsirelik kavramlarini igsellestirip kendi hemsirelik bakis agilarim
gelistirmeleri, yaptiklar1 uygulamalarin yararliligina inanmalari, olabilecek ani degisimleri yonetebilmeleri ve etik
ikilemler arasinda dogru karar verip uygulama saglayabilmeleri olduk¢a 6nemlidir. Bu kapsamda bireysel farkliliklara
bagli olarak hemsirelik 6grencilerinin isteklilik durumlar: farklilik gosterebilmektedir. Onlarin meslege hazirlanmalar1 ve
profesyonel bakim saglama durumlarinda ihtiya¢ duyulan kisilerde motivasyonel goriigme yaklagiminin kullanimi faydali
olabilecektir. Motivasyonel goriisme “danigsanin yasadigi ambivalansi kesfedip ¢éziimlemesine yardim ederek davranis
degisikligi saglayan, bunun i¢in direktiflerden faydalanan danisan merkezli bir yaklasim” olarak tanimlanmaktadir.
Motivasyonel goriismenin bagimlilik tedavisi, saglikli davramis kazanimi, ruhsal sorunlar, diyet ve beslenme
aliskanliklari, spor kazanimlari, ila¢ uyumu gibi pek ¢ok kullanim alani bulunmaktadir. Siklikla deginilmeyen diger
kullanim alanlar1 ise egitim ve is yasamidir. Bunun i¢in bu derlemenin amaci profesyonel bakim sunma becerisi
kazanmasi beklenen 6grenci hemsirelerin egitim ve uygulama motivasyonlarmim motivasyonel goriisme yaklasimi bakis
acistyla incelenmesidir.

Anahtar Kelimeler: Hemsirelik Egitimi; Hemsirelik Bakimi; Motivasyonel Goriisme.

THE USE OF MOTIVATIONAL INTERVIEW IN EDUCATIONS TO PROVIDE
PROFESSIONAL NURSING CARE OF STUDENTS

Abstract

The nursing process includes the development of comprehensive knowledge, skills and attitudes. Ensuring this
development and gaining professional values is very important in maintaining professional life. During nursing education,
the emotions experienced by student nurses while providing professional care and the meaning they give to education and
profession may differ. In the presentation of the nursing profession, which has quite complex and comprehensive
knowledge and theoretical background concepts, it is very important for students to be motivated, internalize nursing
concepts and develop their own nursing perspectives, believe in the usefulness of their practices, manage possible sudden
changes, and make the right decision and practice between ethical dilemmas. In this context, depending on individual
differences, the motivation and willingness of nursing students may differ. The use of motivational interviewing approach
may be beneficial for people who are needed in their preparation for the profession and in providing professional care.
Motivational interviewing is defined as “a client-centered approach that provides behavior change by helping the client
discover and analyze the ambivalence they experience, and makes use of directives for this”. It has many uses such as
addiction treatment, healthy behavior acquisition, mental problems, diet and nutritional habits, sports gains, drug
compliance. Other areas of uses that are not frequently mentioned are education and business life. Therefore, for the
purpose of this review is to examine the training and practice motivations of student nurses, who are expected to gain
professional care skills, from the perspective of motivational interviewing.

Keywords: Nursing Education; Nursing Care; Motivational Interview.
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1. GIRIS

Hemsirelik siireci, sistematik ve organize olmasi bakimmdan arastirma siirecine benzer. Bu
nedenle hemsirelik bakimina bilimsel bir problem ¢dzme yaklasimi getirir. Hemsirelik bakimu ise,
bireyin bas etmesini gelistiren, biyopsikososyal sorunlarma karst uyumunu destekleyen ve
davranigsal yanitlarini kapsayan bagimsiz hemsirelik fonksiyonlarini igerir (1). Hemsirelik bakiminda
hemsirelik girisimlerinin etkisini degerlendirmek i¢in bireyin davranis degisikliklerine odaklanilir.
Clinkii birey bir davranigsal sistem olarak tanimlanmistir. Bu davranigsal sistemi de birbiriyle iliskili
ve i¢ ice calisan alt sistemler olusturur. Biyopsikososyal faktorler tarafindan etkilenen sistemdeki
dengenin bozulmasiyla hemsirenin miidahale ve bakim saglayabilecegi hastalik durumu ortaya
¢ikmaktadir. Bunun i¢in bireyi bir biitiin olarak ele almak ve davranigsal sistemde dengeyi saglamak
hemsirenin sorumlulugundadir. Genel anlamda hemsirenin yaptigi bu profesyonel aktivitelerin hasta
ya da saghigi tehdit altinda olan bireyin toplumsal ihtiyag¢lari ile uyumunu saglama, biyolojik
gereksinimlerini karsilayarak uygun davranis degisikligi meydana getirme, olasi travmalar1 dnleme
gibi islevleri bulunmaktadir (2,3). Tiim bu karmasik sistemde hemsirelerin sistematik bakim
saglamalar1 i¢in etkili bir 6grenme yasantis1 gegirmesi gerekmektedir. Hemsirelik egitimi siirecinde
ogrencilerin yapilan hemsirelik girigiminin etkililigine inanma, etik kararlar verebilme, etkili iletisim
kurma ve siirdiirme, hastalarda davranig degisikligi olusturma ¢abasinda saygi ve otonomiyi koruma
gibi pek ¢ok bilgi, beceri ve tutumu bir arada kazanmasi beklenmektedir. Bu siirecte profesyonel
hemgirelik siirecine dayali problemlerin belirlenmesi, degerlendirmenin yapilmasi, hemsirelik
tanisinin konmasi, bireyin uyumsuz davranigin yerine, uyumlu ve etkili, problem ¢oziicii davranisi
Ogrenmesi icin yapilacak girisimler O0grenci hemsireler icin zahmet verici ve zaman alici
goriinebilmektedir. “Ne kadar yararli ve faydali olabilir?” diisiincesinin oldugu bu sirada
motivasyonel goriisme (MG) 0grencilerin kendilerini fark etme ve dogru yolda ilerlemelerine firsat
saglama olanagi sunabilmektedir. Ogrenci hemsirelerin profesyonel hemsirelik uygulamalarinda
aktif, bilgi ve beceriyi benimseyen, hemsirelik bilimini uygulamaya doniistiirme ¢abasi igeren bir
yaklagima ihtiyact vardir. Bu konuda ihtiya¢ dogrultusunda 6grenci hemsirelerle yapilabilecek MG
yol gosterici olabilecektir. Bunun i¢in bu derlemenin amaci profesyonel hemsirelik bakimi sunma
becerisi kazanmasi beklenen Ogrenci hemsirelerin egitim ve uygulama motivasyonlariin MG
yaklagimi bakis agisiyla incelenmesidir.

2. HEMSIRELIK EGITIMINDE MOTiVASYONUN ONEMI

Hemgsirelik bakiminm amaci durumu degistirmekten ¢ok bireyin davranigsal yanitlarini
anlamlandirarak uygun eylemler ve tepkiler ortaya koymasi i¢in bireyi yonlendirmesidir (1). Bu
amac1 gerceklestirmeye calisan 6grenci hemsirelerin klinik uygulamada vermis olduklar1 tepkiler
farklilik gostermektedir. Yasanan ani, beklenmedik hasta tepkileri, 6grencilerde kaygi, stres, endise,
tedirginlik, geri ¢cekilme ve ilgisizlik gibi pek ¢cok 6grenmeye yonelik olumsuz psikososyal yanitlara
neden olabilmektedir. Bazi bireyler bu tepkileri yogun ve siddetli yasamakta, bazilar1 ise daha kontrol
edilebilir ve anlasilir hissedebilmektedir. Cilinkii her birey kendine 6zgiidiir (2). Birey odakli bakimi1
vazgecilmez kilan hemsirelik bakiminda da kisilerin dncelikle kendi duygu ve diisiincelerini kosulsuz
fark etmeleri olduk¢a 6nemlidir. Bu biitiinliik icinde birey problem gordiigii durumlarda kendine 6zgii
anlam ve anlamlandirma siireciyle belirli davranig oriintiisii gostermektedir (3). Kimi 6grenciler igin
bu siire¢ kaygi, endise, belirsizlige karsi tahammiilsiizliik yaratsa da bazilarinda umursamazlik,
aldirmazlik gibi tepkiler yaratmaktadir. Ortaya ¢ikan bu tepkilerin biiyiik cogunlugu 6grenme
deneyimlerinin sonucu kisinin i¢sel yasantisinin diga vurus seklidir. Dolayisiyla 6grencilerde istendik
davraniglar olusturmak, bireylerin bu siireci nasil anlamlandirdigini1 ve nasil tepkiler verdigini
kavramalarini1 saglayacak bu kavrayis profesyonel hemsirelik uygulamalarma yansiyacaktir. Bu
profesyonel hemsirelik yaklasimlar1 6zellikle bakim ve becerinin yogun olarak kullanildig: alanlarda
olduk¢a Onemlidir (1,3). Bu siirecte dgrencilerin yasadigi durumdan ¢ok ona verdigi tepkiler
onemlidir. Kontroliimiiz diginda istenmedik bir durum oldugunda kontroliimiizde olan tek sey ona
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karst nasil bir tutum sergiledigimizdir (2,3). Ciinkii birey ¢evresindeki egitim ve dgretim siirecini
kendi bakis acistyla yorumlayip, anlamlandirip ona gére tepki vermektedir. Ogrenme deneyimine
kars1 motive edici seviyedeki stres ve tedirginlik dogal ve gerekli bir duygusal tepkidir. Onemli olan
bu duygusal isaretleri dogru anlamak ve uygun sekilde degerlendirmektir. Bu siirecteki farkli kisisel
yanitlarin anlasilmasi diisiince isleyis bi¢iminin davraniglarda belirleyici oldugunu gdstermektedir.
Biligsel davranig¢i yaklasima gore “kisiye dis olaylar veya insanlarin zarar verme giicii yoktur ancak
kisinin kendi inanglarinin ve tutumlarinin ona zarar verebilme durumu vardir (2). Kisinin temel
inanclar1 kaliplasmis tutum, kural ve varsayimlardan olusan ara inanclar1 etkilemektedir. Bu inanglar
ise herhangi bir durum karsisinda kisinin olaylar1 nasil algiladigini belirlemektedir. Giinliik
yasantimizda daha cok ilk akla gelen kisim ise otomatik diisiincelerimizdir. Saglikli ve denge
icerisinde bir tepki mekanizmasi i¢in diisiinlerin islevsel ve akilc1 olmalar1 gerekmektedir. Bu nedenle
ogrenci hemsirelerle ihtiyaca gore yapilacak MG Ogrencinin biligsel ve davranigsal yanitlarina
farkindaliginin saglanmasi, degisimde direncin asilmasi ve klinik uygulama sirasinda sunulacak
bakimin niteligini artirmas1 beklenmektedir.

Bilimsel hemsirelik bilgisinin yan1 sira bakimda sunulan profesyonellige iligkin bakis agist
olduk¢a onemlidir. Hemsirelerin teorik bilgi birikimi yeterli ve etkili bakim sunmada yol agict
olmaktadir. Bu bilgiyi beceriye doniistiirme yetenegi, bireye 6zgii bakim sunma yetenegi, kiiltiirel
bakim verebilme ve klinik ortamda kendini yeterli gérme kapasitesi pek cok kaynaktan
beslenmektedir (3,4). Profesyonel bakim sunan hemsireler bilgi ve becerilerini giincel bilgiye
dayanarak en iyi sekilde kullanabilen hemsirelerdir. Teorik bilgi, pratik beceriyi etkilese de her zaman
dogrudan yansitmayabilir. Ogrencilerin akademik ve uygulamadaki basarisi farkli faktorlere bagh
olarak degisebilir. Bunlar hemsirelerin psikolojik dayanakliklari, stresi yonetme kabiliyetleri, etkili
terapotik iletisim kurma yetenekleri, genel ruhsal durumda mutlu ve iyimser bir bakis agis1 ve yagam
felsefesi barmdirmast gibi pek ¢ok 6zelligi igermektedir. Ayni zamanda 6grencilerin psikolojik
dayaniklilik durumlar1 da pek ¢ok igsel ve digsal faktorlerle iliskili olabilmektedir. Bir biitiinlestirici
derleme caligmasinda dayanikliligi etkileyen faktorler li¢ temada gruplandirilmigtir. Bunlar
hemsirelik 6grencilerinin hissettikleri destek, zaman ve yapilan giiclendirme girisimleridir (5). Tiim
bu oOzelliklerin 6znelligi MG ile desteklenebilecek bir igsel kaynagi otaya ¢ikarmayi
diistindiirmektedir. Hemsirelik 6grencilerinin klinik yeterlilik ve kiiltiirel yetkinlik durumlar1 klinik
uygulama yapan 6grencilerin motivasyonunu artirabilecektir. Klinik yetkinlik hemsirelik egitimi
icerisinde vazgecilmezdir. Belirli teorik temeli tamamlayan 6grencilerin egitim ve 6gretimleri, klinik
uygulama ve bakim becerileri ile desteklenir ve bu kavramlar birbirleriyle iliskilidir (6,7) Bu durum
pek cok faktorden etkilenmektedir. Bu faktorlerden biri de 6grencinin dgrenme karsisindaki
motivasyonudur.

3. MOTIVASYON ve MOTiVASYONEL GORUSMENIN TANIMLANMASI

Motivasyon kisinin belirlemis oldugu degisim yontemlerini benimsemesi ve bunlar1 stirdiirme
ihtimalidir (8). Kisinin motivasyon durumu onun bu konuyla ilgili siklikla tercih ettigi eylemlerdir.
Genellikle motivasyon kisinin sdyledikleri ile degerlendirilir ancak kisinin bir seyi ¢ok yapmak
istemesi ya da dogru olduguna inanmas1 motivasyon sahibi oldugu anlamma gelmemektedir (8,9).
Ornegin; bir hemsirelik dgrencisi mesleginde ¢ok basarili olmak ve iyi bir grencilik dénemi
gecirmek istiyor olabilir. Ama aliskanliklardan vazgegcememesi, zaman yonetiminin iyi olmamast,
problem ¢dzme ve stresli uyumlara dayaniklilikta yetersiz kalmasi gibi i¢sel ve digsal pek ¢ok etmen
motivasyona engel olabilir. Bu durumda motivasyonunun yeniden degerlendirilerek bazi profesyonel
yaklagimlarla ele alinmas1 gerekebilir. Kisilerin igsel ¢catigmalart ve pek ¢ok psikososyal sorunlari
¢dzmelerinde ¢esitli yontemler bulunmaktadir. ikili secenekler arasinda gidip, damsanin degisim
yoniinde eyleme ge¢mesini saglama yontemlerinden biride MG dir.

Miller ve Rollnick (10) motivasyonel goriismeyi “daniganin yasadigi ambivalans: kesfedip
coziimlemesine yardim ederek davranig degisikligi saglayan, bunun i¢in direktiflerden faydalanan
danisan merkezli bir yaklagim” seklinde tanimlamistir. MG temel amag¢ danmiganin yasadigi
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ambivalansi ¢ozlimlemektir. Ambivalans iki karar arasinda gidip gelme sirasinda yasanilan bir duygu,
bir ikilemdir. MG bu ikilemin anlasilmasi, ¢éziimlenmesi i¢in danigana yardim etmede ve mantikl
olan segenekte karar verip ilerlemesinde yardimci olabilmektedir. Bu baglamda MG kisinin kendi
sorunlarini, problemlerini ve ¢dziim yollarini anlamasina ve kendine bir yol belirlemesine yardim
eder. Burada kisi istemedigi bir duruma veya tercihe zorlanmaz. Degisime yoneltilip olumlu
davranislar pekistirilir. MG, transteoretik modelle birlikte anilmaktadir. Ancak bu model degisim ile
ilgili bir kavramsal modelken MG klinik bir yontem olarak tanimlanmaktadir (9).

Bu siirecte empati ile yaklagsma, ambivalansin ortaya ¢ikarilmasi, direncin ¢aligilmasi ve
kendine yeterlilik durumunun desteklenmesi olduk¢a 6nemlidir. MG degisime olan istekliligi ve
inanci artiran bir yontemdir. Amag ikna etmek degildir. Aslinda biligsel davranis¢t yaklasima oldukca
yakindir. Bagimhilik tedavisinde (sigara, alkol, madde) diren¢ gdsteren danigsanlardan sonra bu
yontem gelismis ve giinlimiizde pek ¢ok kullanim alani bulmustur. MG kisinin kabullenici,
yargilayict olmayan iyi bir dinleme ile empatik yaklasimla onun dogru karar1 vermesi ve bu yolda
ilerlemesi i¢in ona eslik eder ve yol gosterir (9). Kisiyi degistirme ¢abasindan ¢ok once danisanin
anlagilmas1 ve onun yaninda oldugunun hissettirilmesi gereken bir yaklasimdir. lyi bir MG igin
bireyin sorununu anlatmasimni beklemeden Once bireyle igbirligi yapilmas: gerekmektedir. Bireye
sayginin ve otonominin saglandig1 bir durumdur. Onun yasadig1 seyleri hissetme, anlama becerisidir.
Empatik atmosfer yaratildiktan sonra igbirligi, katilim saglama ve degisim asamalar1 gelmektedir.
Tamamen degisim motivasyonunu kisinin i¢inde bulunup o motivasyonun desteklenmesi ve ortaya
cikmasmin saglanmasma yonelik terapotik goriisme yontemiyle yapilmaktadwr. MG ilgilenme,
odaklanma, uyandirma ve planlamay1 iceren dort baslik icerisinde ele alinmaktadir (10). Davranis ve
tutum degisikligi ortaya ¢ikarmak i¢in yapilan bu goriigmede danisana sorumluluk vermek ¢ok
onemlidir. Danigsanin desteklenerek ilerlenmesi, asla zorlayici olunmamasi gerekmektedir. Aksi halde
karsimiza direng ¢ikmaktadir.

4. MOTIVASYONEL GORUSMENIN KULLANIM ALANLARI

MG oldukca genis bir kullanim alanina sahiptir. Davranigsal sorunlarda, fiziksel ya da
psikolojik nitelik tasiyan pek ¢ok durumda kullanilabilmektedir. Siklikla saglikla ilgili alanlarda
hastalarin sigara birakma, diyete uyum, egzersiz, saglikli beslenme ve ilag uyumu gibi konularda
kullanildig1 goriilmiistiir (9,10). Depresyon tedavisi, psikoterapi Oncesi motivasyon, tedavi
uyumsuzlugu, intihar riski, yeme bozukluklar1 diger kullanim alanlar1 olarak siralanabilir. Gebelik
oncesi, gebelik sirasinda ya da sonraki donemde yasama yeniden uyum saglamak, bebegin beslenmesi
ve bakimu ile ilgili kullanimlarinin oldugu da goriilmiistiir. Ayn1 zamanda ruhsal problemleri olan
kisilerin motivasyonlarinin artirilmasida kullanilabilmektedir. Bu alanda bagimlilik tedavileri i¢in
MG vazgecilmez goriilmektedir (8,9,10).

Bu kapsamda yapilan ¢aligmalar incelendiginde, MG’nin as1 olma ikilemi ile ilgili yapilan
caligmalarda etkili olabilecegi gosterilmistir (9). Bireyleri sagliklarmi gelistirmek ve hastalik
yonetimine yonlendirmek ve hemsirelerin saglik kuruluslarinda yetkin ve basarili bir sekilde gorev
yapabilmeleri i¢in gereken rolleri, becerileri ve sorumluluklari MG ile desteklenerek
yonetilebilmektedir (11). Okul hemsirelerinin MG performanslari, hem okul hemsireleri hem de
toplantidan motive ve motive hissederek ayrilan ebeveynler tarafindan degerli ve aile merkezli olarak
degerlendirildigi ve algilandig1 belirtilmistir. Toplantidan ayrilan ebeveynlerin ¢ocuklarinin sagliklt
davranislar gelistirmeleri hususunda kendilerini motive ve yetkili hissettigi belirlenmistir (12).

Ergenlerle yapilan bir calismada agiz saghigi davraniglarinda ve ¢iiriikleri 6nlemede MG’nin
dogrudan verilen standart egitim stratejisinden daha etkili bir yontem oldugu gosterilmistir (13).
Ciddi ruhsal sorunu olan ve sigara kullanan bireylerle yapilan bir bagska calismada ise MG’nin
degisim konusmasi konusunda cesaret verici oldugu sonucuna ulasilmistir (14). Gebe kadmlarin
doguma hazirlik kurslarina katilim oranmi artirmak amaciyla gergeklestirilen MG nin yapildig1 bir
baska calismada, MG grubundaki kadmnlarin %90'dan fazlasinin doguma hazirlik kurslarina katildigs,
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normal destekle derse katilim oraninin %59,7 oldugu ve kontrol gruplarma katilim oranin ise %27,3
oldugu belirlenmistir (15). Sonug olarak egitime katilim oranlar1 olduk¢a olumlu yonde etkilenmistir.

Tiim bu alanlarm yan1 sira egitim ve is yasammda MG kullanilabilmektedir (9). Ornegin;
degisme konusunda isteksiz olan 6grencilere 6neride bulunurken egitimcilerin kullanilabilecegi MG
tekniklerinin, tiim saglik meslek danismanlarima zor durumlari ele almak i¢in yararli bir arag
sunabilecegi agiklanmistir. Ozellikle 6grencilerin degismeye isteksiz olmasi durumunda, dgrencideki
degisimi motive edebilecegi, degisimin devam etmesine izin verecegi, mesleki gelisme ve biiylime
saglayabilecegi vurgulanmistir (16).

MG’ nin egitim alaninda kullanilabilecek alanlari; egitim yasamu ile ilgili akademik basarinin
desteklenmesi, devamsizliklarin azaltilmasi, davranigsal sorunlarin azaltilmasi, egiticilerin ya da
ebeveynlerin aliskanhklarinin degistirilmesi gibi bashklardir (9). Is yasaminda ise MG performansi
gelistirmek isteyen ancak ona engel olan alisgkanliklar1 degistirmek icin kullanabilmektedir. Ayn1
zamanda grupta uyumu bozan ve iletisimi giiclestiren kisilerle yapilacak MG teknikleri uyumlarini
artrmaya yardimci olabilecektir. Liderlerin sorunlar1 ¢dzmede zorlandiklart ve c¢ekindikleri
durumlarda onlar1 desteklemek icinde MG yontemleri etkili olabilmektedir. Calisma performansinin
artirilmasi, kariyer planlama ve hizmet ici egitimde de kullanimi1 dnerilmektedir (9,10).

5. PROFESYONEL HEMSIRELIK BAKIMI KAZANIMINDA MOTIiVASYONEL
GORUSME TEKNIKLERI

Hemgsirelik 0grencileri, klinik uygulama sirasinda yeterlik ve yetkinlik durumlarina gore
kendilerine ve mesleki yasama iliskin bir bakis ag¢is1 gelistirmektedir. Bu durum her ne kadar yeterli
teorik bilgi ve beceri egitimi ile i¢ i¢e olsa da bazi psikososyal sayilabilecek i¢sel faktorlerle de iligkili
olabilmektedir. Hemsirelik 6grencilerinin  dgrenmelerini  geligtirmek, sorumluluk vermek ve
denetlemek, teori-uygulama boslugunu en aza indirgemek ve onlara hemsirelik ¢iktilarini ortaya
koymak i¢in bir uygulama alani yaratmak egitimin bir pargasidir. Ayrica etkili profesyonel hemsirelik
bakim hizmeti sunma ahiskanlig1 kazanmak belirli bir ¢aba ile miimkiin olabilmektedir. Ogrencilik
yasaminda saglik isgiiciiniin etkili kullanilmasinda, hasta-hemsire arasinda etik iligkinin
siirdiiriilebilmesinde pek cok beceri pratige doniistiiriilmektedir. Burada gosterilen performans
ogrenci hemsirelerin ileriki yagaminda meslegine yansiyacaktir. Bir calismada 6grenci hemsirelerin
akademik ve klinik performanslarmin birbirleriyle iliskili oldugu saptanmistir (6).

Ogrenci hemsirelerin klinik uygulama egitimi sirasinda 6grenme karsisindaki motivasyonu,
tim bu faktorleri etkileyebilecektir. Bu noktada, teorik egitimle birlikte uygulamaya gecme
hemsirelik 6grencisinde stres yaratabilmektedir. Bu olduk¢a dogal ve gerekli bir duygusal yanittir.
Duyguyu kabul etmeme, yasamasina izin vermeme uygun olmayan bir yaklasim olarak
degerlendirilmektedir. Oncelikle dgrenci hemsirelerin yasadiklari duygunun farkmna varmasi ve
kosulsuz kabul etmesi icin motive edilmelidir. Ogrencilerin yasadiklar1 duygular1 ifade etmesi,
tanimlamasi ve aciklamasi konusunda hemsirelik teorik ve uygulama egitimini yiiriiten egitimcilerin
bu konuda 6grencilere destek olmas1 gereklidir. Ogrenciler direng gelistirmeden yasadigi duygunun
dogal ve evrensel oldugunu, bu duygularin kendileri i¢in alacaklar1 6nlemler adina koruyucu bir
mekanizma oldugunu benimsemelidirler (2). Ogrencilerin yasadiklar1 duyguyu tanimlamasina olanak
saglama Ogrenci hemsirelerin bu duygularin kiside hangi amag¢ ve hedefleri gosteriyor olduklarini
bulmalarma yardim etmelerini saglayacaktir. MG becerilerinin hemsirelik egitimine katilmasi
konusunda yapilan bir ¢aligmada, klinik uygulamada 6grencilere MG gibi igbirlik¢i bir iletigim
yaklagimint &gretmenin hemsire egitimciler icin temel anlayislar ve stratejiler saglayacagi
belirtilmistir (17). Ogrenci hemsirelerin kendi beklenti ve potansiyellerine uygun amag¢ ve hedef
listesi belirlemelerine ve glindem olusturmalarina yardim edici yaklasimda olunmalidir. Danisandan
izin isterken, dogru bilgi kaynaklarma ulagim, gerekli ve faydali bilgiye siirlt miktarda erisim, diger
giinliik igler i¢in zaman yonetimi saglama, klinik uygulama ve profesyonel bakim saglama ile ilgili
pek cok egitim materyalleri, kitaplar, MG profesyonel egitim olanaklarinin kullanim1 konusunda bilgi
verilebilir.
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Kisilerin normal yasamda oldugu gibi kaygi1 ve stres durumunda da zihninden pek ¢ok diisiince
gecmektedir. Bu diislincelerin bazilar1 yararl ve eyleme yonelik olabilecegi gibi bazilar1 yararsizdir.
Yararsiz diisiincelerle ugrasmak yineleyen carpitilmig diisiinceleri tetikleyebilir, diisiince
ruminasyonu dedigimiz, bir sonucu olmayan, bir eylem gerektirmeyen tekrarli diisiince siirecine
kigileri stiriikleyebilmektedir. Gelecek durumla ilgili olumsuz tahminler, kotii senaryo olusturma,
olumsuza odaklanma ya da kdétiimser diisiinme ¢ikmazi, hicbir aktivite, onlem ya da davranig
gelistirmeden kisiyi yorabilir. Hemsirelik 6grencileriyle yiiriitiilen bir ¢alismada mutluluk ile basar1
motivasyonu arasinda dogrudan anlamli bir iliski oldugu gosterilmistir (18). Bazen bu kavram
kisilerin duygusal zeka becerileri ile iligkilendirilmektedir. Duygusal zeka becerisinin hemsirelik
uygulamalar1 ve basariyla oldukea i¢ i¢e oldugu aciklanmistir (19).

MG’de ilk olarak degisim i¢in motivasyon tarafsiz, ilgi duyan, karsisinda degil yaninda
oldugunu hissettiren bir yaklagimla saglanmalidir. Daha sonra giindem olusturulmalidir. Suglayici
olmadan, taraf tutmadan, konuya erken odaklanmaya ¢aligmadan, acele etmeden, gerekli zaman1 ve
siireyi belirtilerek, merkeze hemsirelik 6grencisini alarak iletisim kurulmalidir. MG’de temel
yontemler etkili bir sekilde kullanilmalidir. MG’de temel yontemler; yansitmali dinleme, 6zetleme,
acik uclu soru sorma, destekleme ve pek ¢ok asamay1 igeren degisimin konusulmasidir. Degigimi
konusurken bazi tekniklerden yararlanilabilir. Bu teknikler 6nemlilik cetveli kullanmak, ikili karar
dengesini agi1ga ¢ikarmak, ayrintilandirma, olabilecek u¢ durumlar1 konugsmak, hedefleri belirlemek
gibi tekniklerdir. Tiim bu siiregte sorumluluk daima danigana verilmeli, diren¢ konusulmalidir (9,10).

6. SONUC ve ONERILER

Hemsirelik egitiminde profesyonel bakim alskanhgi kazandirmada O6grencilerin
motivasyonlarini desteklemek i¢in MG teknigi kullanilmaktadir. Pek ¢ok kullanim alani bulunan MG
tekniklerinin hemsirelik egitiminde kullanilmasinin akademik basarmin artirilmast ve mesleki
gelisimin desteklenmesi gibi faydalar1 bulunmaktadir. Ve sonug¢ olarak hemsire performansinin
etkinligi ile birlikte hemsirelik bakimmin kalitesi artmaktadir. Ogrenci hemsirelerin profesyonel
hemsirelik bakimi sunarken yasamis olduklar1 ¢esitli duygularin, bas etme sekillerinin, egitime ve
meslege verdikleri anlamlarin egitim silirecinde ele almmasi ve Ogrencilerin  desteklenmesi
gerekmektedir. Bu siirecte biz egitimcilerin dikkate almasi gereken konu bireysel farkliliklara bagl
olarak her 6grencinin motivasyon ve isteklilik durumlarinin farklilik gosterebilecegidir. Hemsirelik
ogrencilerinin profesyonel hemsirelik bakim aligkanligi kazanma motivasyon ve isteklilik durumlarinin
ele almmasinda MG teknigi kullanmishh olabilecektir. ~ Hemsirelik Ogrencilerinin  meslege
hazirlanmalar1 ve profesyonel bakim saglama konusunda destege ihtiya¢ duyduklar1 durumlarda MG
yaklagiminin kullanimi faydali olabilecektir. Bu etkinligi degerlendirmek i¢in ileriki ¢aligmalara
gereksinimler vardir. Yapilacak ileriki ¢alismalarda MG yaklagiminin 6grenci hemsirelerin
profesyonel bakim sunma becerisi kazanmasina etkisi incelenecegi gibi 6grencilerin MG yaklagimini
bilmesi ve uygulamasinin bakim sundugu bireyler iizerindeki etkisi de incelenebilir.

Finansal Destek: Calismada finansal destek alinmamastir.

Cikar ¢catismasi: Yazarlar arasinda ¢ikar ¢atigmasi bulunmamaktadir.
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