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Kendilik/Benlik yasamin ilk yillarindan itibaren sekillenmeye baslayarak gelisimi stirdiiren, yasamdaki
olaylardan etkilenebilen, bireylerin ruhsal ve fiziksel durumlari tizerinde etkisi olabilen bir olgudur.
Profesyonel bir hemsirelik bakimi hemsirenin, hasta bireye uygulayacag1 bakimda, bireyin davraniglarmni
kesfederek ve anlayarak, bireyin 6znelligini bakimin merkezine alarak planlayabilmesi ile miimkiindiir.
Hemsirenin bireyi degerlendirebilmesinin yani sira bireyin kendisini nasil gordiigii, nasil algiladigi, kisinin
kendisi ile ilgili olumlu ve olumsuz yargilarini gz 6niinde bulundurabilmelidir. Bu ¢aligmanin amaci,
bireyin gelecekteki yasam bigimi ve iligkilerinde belirleyici bir giice sahip olan ve bireyin ¢evresi ile
etkilesime girerek ve onlardan geri bildirimler de alarak elde ettigi benlik, benlik saygisi, diisiik ve yiiksek
benlik kavramlarini agiklayabilmektir. Ayrica benlik kavramu ile iligkili faktorleri ve bu faktérlerin bireylerin
ruhsal ve fiziksel durumlarma etkilerinin hemsirelik bakim planlamasindaki 6énemini incelemektedir.

Anahtar Kelimeler: Benlik, Benlik Saygisi, Diisiik Benlik, Hemsirelik Bakimi, Yiiksek Benlik

SELF
Abstract

The self is a phenomenon that begins to form from the first years of life, continues its development, can be
affected by life events, and may have an impact on the mental and physical conditions of individuals. A
professional nursing care is possible if a nurse is able to plan the patients' care, by discovering and figuring
out their behaviors and placing their subjectivity at the center of the care. Nurse should not only assess the
individuals but also consider how they see and perceive themselves and their positive and negative
judgments about themselves. The aim of this review is to explain the concepts of self, self-esteem, and low
and high self, which have a determining power in the future life style and relationships of individuals and
they obtain by interacting with their circle and receive feedback from them. Another aim of the study is to
examine importance of the factors associated with self-concept and the effects of these factors on the mental
and physical conditions of individuals in planning of nursing care.

Keywords: Self, Self Esteem, Low Self, Nursing Care, high Self
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1. GIRIS

Benlik/Kendilik kavrami, bireyin bilingli olarak kendi hakkindaki “’kimligi, fiziksel
goriliniisii, deger yargilari, amagclari, yetenekleri, sinirlar1’” agisindan agiklayabildigi goriis ve
duygularin1 kapsamaktadir. Bununla birlikte kisinin, kendisi ya da ¢evresi tarafindan algilanabilen
gercek ve ideal benlik algisini da igermektedir (1).

Berlin’de 1943 senesinde II. Diinya Savasi’ndan 6nce, Tiirk genci Raif ile Yahudi bir ressam
olan Maria Puder’in yasadig1 dolu dizgin bir agk1 anlatan Kiirk Mantolu Madonna, Sabahattin Ali
tarafindan yayinlanan bir romanidir. Roman ve 6ykiilerinde siklikla umutsuzluk, yalnizlik, kagis
gibi ruhsal kavramlar1 konu alan Sabahattin Ali’nin, Kiirk Mantolu Madonna yapit1 6zgiin bir
psikolojik roman olarak goriilebilir. Bu romanda sosyal psikolojinin yillarca kesfetmeye ¢alistigt
“benlik/kendilik’” kavraminin anlamy, igerigi ve asamalar1 hakkinda, profesyonel gézlemcilerin
giiclii yorumlartyla aktarabilecekleri cinsten, Tiirk romanlarinda benzerine az rastlanan izlenimler
aktarilmaktadir. Bu nedenle kavram, sosyal psikolojinin de arastirma konular1 arasinda 6nem arz
etmektedir (2). Dolayisiyla kisi/kisileri kegfetme amaci da olan sair ve yazarlarin gézlemleri benlik
kavrami tizerine degerli veriler sunabilmektedir (3).

2. BENLIK KAVRAMI

Tiirk Dil Kurumu’na gore benlik kavrami; “’Bir kimsenin 6z varhig, kisiligi, onu kendisi
yapan sey, kendilik, sahsiyet’” seklinde ifade edilmektedir (4). Bireyin kendini nasil algiladigini,
kendine deger verme bicimini ifade etmektedir. Bireyin karakter 6zellikleri, becerileri, diger
kisilerle ve ¢evresi ile olan iliskileri, olaylar ve nesneler arasinda kurdugu baglanti ile hedeflerini
nasil algiladigini agiklayan bir kavramdir. Benlik/kendilik kavrami, kisinin zihinsel ve fiziksel
ozelliklerinin toplami ve bireyin bu 6zelliklere yonelik yaptig1 degerlendirmeler ile ifade
edilmektedir. Dolayisiyla bireyin kendi kimligine iliskin farkindaligini sekillendirmektedir (5).

Benlik/kendilik yapisi ti¢ boliimde incelenebilir:

e Madde ile ilgili benlik; kisinin viicudunu, esyalarini, ailesini ve evini igerir.

e Sosyal benlik; bir kisinin sosyal kimligini, iligkilerini, rollerini ve 6zelliklerini kapsar.

e Ruhsal benlik ise i¢sel veya subjektif bir yapilanmadir. Bu benlik yeteneklerimizin,
ilgilerimizin, tutumlarimizin hepsinin  nasil algiladigimizi  ve degerlendirdigimizi
kapsamaktadir (5).

3. BENLIK KAVRAMINI ACIKLAYAN KURAMSAL GORUSLER

“Benlik’” kavraminin igerigi, yapisi ve asamalariyla ilgili kuramlarin ¢cogunlukla, Amerikan
ya da Bati kiiltiirii ile yetismekte olan kisiyi temel almakta oldugu goriilmektedir. Amerikan ya da
Bat1 kokenli kuramlarda benlik, ¢ogunlukla kisileri birbirinden ayiran 6zgiin bireysel faktorler
olarak algilanmaktadir Dolayisiyla kendilerini ve ¢evrelerini tanimanin yani sira kendileri ile ilgili
olumlu duygu ve diisiincelere eriserek bunlar1 devam ettirme gereksinimindedirler (6).

Benlik kuramlarini etkileyen dnemli iki kuramei, George Herbert Mead ve William
James’dir. Ikisi de benligin iki ayr1 yonii oldugunu ifade etmislerdir:

o Siibjektif benlik; Aktif bir bicimde algilayan, davranislar1 baslatan ve diizenleyen benlik
e Objektif benlik; Bireyin kendisi ile iligkili tiim bilgileri kapsayan benlik

George Herbert Mead kuraminda, benligin gelisimini merkeze almistir. Benligin sosyal
etkilesim ve sosyal etkilesim siirecinde yararlanilan sdzel ya da sdzel olmayan ifadeleri
kavrayabilme ve toplumda bazi gérevler alabilme ile olustugunu savunmaktadir (7). Mead’e gore,
cocukluk doneminde konusmanin baglamasi ve ¢ocugun oyunlar1 sirasinda bagkalarmin rollerini
taklit etmeye baslamasiyla benlik gelismeye baglamaktadir. {lk olarak anne, baba veya kardesi taklit
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eden ¢ocuklarda kendilerine yonelik inanglar olusmaya baglar. Bu inanglar ¢ogunlukla ¢ocugun,
baskalarinin kendisi ile ilgili diisiincelerine yonelik inanglardan olusmaktadir. Benlik biligsel
yonden giderek karmasik bir duruma doniistiik¢e cocuk bagka farkl bireylerin rollerini de taklit
etmeye baslar. Son basamakta ise, birey toplumun beklenti ve tutumlarini igsellestirmis bir kisi
olarak davraniglarini toplumun bakis agisia gore sekillendirir. Mead’in ’genellestirilmis digerleri’’
seklinde isimlendirdigi son basamakta birey artik sekillenmis bir benlik tarzina gelmektedir (8).

Benligi James ise, materyal ve sosyal benligi de kapsayacak sekilde kisinin benligine ait
oldugunu hissettikleri olarak ifade etmistir. Materyal benlik, bireyin bedeni de dahil olmak tizere
sahip olduklarmi igerir. Bu benlige gore, bireyin viicudu, duygulari, diislinceleri ve inaniglari,
0zdesimlere bagli olarak anne-baba, kardesler, arkadaslar, oyuncaklar, kiyafetler, esyalar da
benligin bir parcasi olarak diisiiniilebilir (8). James sosyal benligi ise, birey hakkinda baskalarinin
duygularina dair diislinceleri olarak tanimlamaktadir (9).

Cooley benlik kavramini, kisinin yasadig1 sosyal ortamdan soyutlanamayacagi seklinde
belirtmektedir. Cooley ilk baslarda kisiyi merkeze alirken daha sonra diisiinceleri degismis ve
kuraminda toplumu merkeze yerlestirmeye baglamistir (10). Cooley, kisi ve toplumun beraber
dogdugunu, ayri1 bagimsiz bir benlik kavramimin diisiiniilemeyecegini belirtmis ve ayna benlik
kurami olarak tanimladigi, benligin bagkalari ile etkilesimdeyken olustugunu sdylemistir. Ayna
benlik, bagkalarinin bireyin bir eylemi ile ilgili ulastig1 yargmin kiside olusturdugu tepkidir (5).
Birey bagkalarin ni¢in kendisini bu sekilde algiladiklarmi kavramaya calisir ve bdylece benligini
gelistirir (11).

Alead “’bana ait olanlar” ve “’ben’’ seklinde benligi degerlendirmistir. ‘’Bana ait olanlar’’
benligin, digerlerinin tutum ve goriislerine deger vererek, bunlar1 i¢sellestirilip, degerlendirmesi ve
soyutlamasindan olusan tarafidir. ’Ben’’ ise benligin i¢inden geldigi gibi davranan yoniidiir (5).

Burns, 6nemli kabul edilen bireylerin kisideki etkilerinin neticesi olarak benligin olustugunu
ifade etmis ve ii¢ ayr1 benlikten bahsetmektedir:

¢ Bilinen Benlik: Kisinin kendi becerileri, konumu ve rolii ile ilgili degerlendirmeleridir.

e Sosyal Benlik: Kiginin baskalar1 tarafindan nasil goriindiigiine ve degerlendirildigine dair
inanclardir.

e Ideal Benlik: Kisinin olmay1 arzu ettigi kisidir.

Horney, bireyin ruhsal durumunun merkezinin “’gergek benlik’’ tarafindan olustugunu ifade
etmektedir. “’Ideal Benlik’’ ise, kisinin nelerin olmasini istedigini belirten durumlar1 kapsamaktadir
(12). Ancak Horney’a gore “’gercek benlige’” uzak bir birey, hislerinin 6zgiinliigiinii kaybetme riski
ile karsilagabilir. Gergek benlik ile tanisan ve onu kabul eden kisi ¢cevreyle ve digerleriyle alakali
olur, karar vermede zorluk yasamaz, kendini gelistirme ihtiyacina gore hareket eder (5).

Rogers benligi, “’ben’’i agiklayan tiim duygu, diisiince ve degerlerden olustugunu ifade
etmektedir. Benlik kavramu, bireyin diinyay1 ve ayni1 zamanda kendi eylemlerini algilamasini
etkilemektedir. Ona gore gercek benlik ise, bireyin kendi fiziksel ve zihinsel 6zelliklerinin
bilincinde olmasidir. Benlik ile gergeklik arasindaki farkin biiyiimesi sonucunda, kisideki uyumsuz
davranislar o dl¢iide artmaktadir. Bu durumda anksiyete gibi ruhsal rahatsizliklarin goriilme riski de
ortaya ¢ikabilmektedir (13).

Allport (1955) benligin gelisimini “’propriyum’’ kavrami ile anlatmigtir. Proprium’u
olusturan durumlar1 asagidaki bi¢imde aciklamistir:

e Birinci madde ‘’beden anlaminda benlik’’ tir. Bedenin kas, kemik, damarlar ve eklemlerden
“’duyusal akis’’ ile olustugunu ve bu akistan ¢ogunlukla haberdar olmadigimiz1 fakat aci,
zevk, egzersizlerle hatirladigimizi soylemistir.
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e Ikinci basamak ‘’benlik kimligi>> dir. Bu basamakta birey, gecmis dénemlerde yaptiklarini
veya ifade ettiklerini hatirliyorsa, benzer bigimde bir devamlilik duygusu kazanir.

e Uciincii basamak “’ego gelistirme’’ asamasidir. Allport bu asamanin, yasamimi devam ettirme
diirtiisiiyle, kendini arama ve ifade etmeyle iliskili oldugunu sdylemistir.

e Dordiincili basamak “’benligin genislemesi’’ dir. Birey i¢in 6nem arz eden, ’benim’’ olarak
adlandirabilecegi insanlar, esyalar ve diisiinceler gibi durumlar genislemeyi saglamaktadir.

e Besinci durum akilciliktir. Birey yasaminda karsilastigi problemlere akilci tutumlarla ¢6ziim
aramaktadir.

e Altincievre “’benlik imgesi’’ seklinde tanimlanmugtir. Allport iki ¢esit benlik imgesinden s6z
etmis, birinin bireyin gelecekte ne olmayi arzu ettigi, digerinin ise bireyin tutkulariyla iligkili
oldugunu belirtmistir.

e Yedinci evre ise motivasyonla ilgilidir. Allport’a gore bir isi bilingli bir sekilde yapabiliyor
olmak o ise benligini katabilmektir. Allport, gelecege yonelik belirlenen hedeflerin bireyi
hayvandan ayirdigini ifade etmistir (11).

4. BENLIK KAVRAMININ OZELLIKLERI

Shavelson ve arkadaslar1 (1976) benlik kavraminin 6zelliklerini su sekilde siralamislardir
(11):

4.1 Organize Benlik Kavram

Bir kisinin tecriibeleri, kendisi ile ilgili algilarini sekillendirebilecegi bilgiyi olusturmaktadir.
Bu algilar kolay kategoriler bigiminde kodlanir. Kisinin onayladigi kategoriler yasadig: kiiltiiriin
yansimasidir. Bu kategoriler, yasantilar1 diizenleme ve yasantilara bir anlam yiikleme segeneklerini
gostermektedir (5).

4.2 Cok Yonlii Benlik Kavrami

Kisinin onayladig1 ya da gruplarca paylasilan, tiimii olusturacak sekilde birbirine bagl
unsurlarm hepsini yansitmaktadir (14).

4.3 Hiyerarsik Benlik Kavram

Benlik kavrami kisisel tecriibelerden genel benlik kavramina dogru bir asama
olusturmaktadir. Genel benlik kavramy, iki sekilde degerlendirilebilir:

e Akademik Benlik Kavrami: SozIi, egitimsel ve uygulanabilir becerileri kapsamaktadir.
e Akademik Olmayan Benlik Kavrami: Sosyal, duygusal ve fiziksel olarak iice ve daha sonra
akademik benlik kavramindaki gibi 6zel konular1 kapsayabilir (15).

4.4 Gelisimsel Benlik Kavram

Bebekler kendilerini digerlerinden ayirt edemezken, tecriibeleri arttik¢a ve gelistikce farkl
olduklarii hissederler. Kavramlar olustukca olaylar arasindaki farki anlamaya baglarlar. Sonug
olarak, yasamin ilerlemesi ile artan tecriibelerle benlik kavrami daha 6zgiin bir sekle doniismektedir

(5).
4.5 Degerlendirici Benlik Kavram

Insanlar birtakim olaylarda, kendilerini tanimlarken kendilerinin de baskalari tarafindan
nasil algilandiklarmi bilmek isterler. Bu durum, o kisinin belli bir kiiltiir ya da toplumdaki ge¢mis
yasantilarina bagli olarak farklilagabilecegini belirtmektedir (5).

4.6 Aynsabilir Benlik Kavrami
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Benlik kavramu, teorik olarak bagli oldugu durumlardan farkli olabilmektedir. Ornegin,
kisinin tecriibelerinden etkilenebilmektedir (5).

5. BENLIK SAYGISI

Benlik saygisi, benlik degerinin, 6zgilivenin ya da kisinin kendisini anlayabilmek i¢in
bireysel duygu ve diisiincelerini agiklamaktir. Benlik saygisi, kiginin kendini analiz etmesi ile
birlikte benlik kavramini kabul etmesini igeren bir begeni durumudur (16). Birey kendindeki
noksanliklar1 agiga ¢ikarabilir, kendini degerlendirebilir ya da kendini tamamen olumlu bularak
begenebilir. Bireyin kendini begenmesi i¢in iistiin 6zellikleri olmasi sart degildir ¢iinkii benlik
saygist, kisinin kendini oldugundan asag1 veya oldugundan {istiin gérmeksizin kendinden memnun
olma, kendini degerli, olumlu, begenilmeye ve sevilmeye layik gormektir (5). Benlik saygisi,
kisinin ¢evresindeki insanlarm onu nasil degerlendirdigi ile de iliskilidir. Kisinin sevildigini,
kendine sayg1 duyuldugunu ve yaptiklarina deger verildigini bilmesi benlik saygisina doyum
kazandirmaktadir (17).

BENLIK SAYGISI= BASARILAR/BEKLENTILER

Bu formiil kiginin belirli 6zellik ve becerileri agisindan kendini nasil algiladig1 ile nasil
olabilecegi veya nasil olmay1 arzu ettigi gibi iki davranisi1 kapsamaktadir. Kisinin 6zsaygisinda,
kendi duygu ve diisiinceleri nem arz etmektedir. Ozsaygi sadece basari, arzu ya da hedefle degil,
bireyin basarilarinin arzularina olan orani ile de saptanmaktadir. Arzular1 ve hedefleri ulasilabilir
olan bir birey mutlu olabilecek ve kendine saygi duyabilecektir (18).

Benlik saygis1 cocukluk doneminde olugsmaya baslar ve onaylanmaya, sayilmaya, takdir
edilmeye, samimiyet ve tutarlilia dayanir. Ebeveynlerinin kabul ettigi cocuk, basarili, 6nemli olma,
yeterlilik ve glic duygusunu, stresle bas edebilme becerisini kazanir (19). Benlik saygis1 yasin
ilerlemesiyle artmanin yani sira, benlik kavraminin fazlaca degistigi, pek ¢ok benlik kararinin
verildigi ergenlik siirecinde risk altinda olabilmektedir (20). Yetiskin kisiler, gorece kendilerini ¢ok
daha onaylamislardir ve daha az idealistlerdir. Clinkii yetigkin bireyler, yetersizlikleriyle bas
edebilmeyi, kisiliklerinin giiglii taraflarini agiga ¢ikarabilmeyi basarabilmislerdir. Fakat, bazen
yetiskinler de bu olgunluga erisemezler ve ergenler gibi hareket etmeye devam ederler. ilerleyen
zamanlarda ise emeklilik, partner kaybi veya fiziksel yetersizlikler gibi sebeplerle benlik saygisi
problemleri tekrar goriilebilmektedir (5).

6. DUSUK ve YUKSEK BENLIK SAYGISI

Benlik saygisi, ruhsal gérevlerimizin devamlilig, kisiligin olgunlagmasi, kisinin kendine
giivenebilmesi, ¢evreye uyum ve eylemlerin desteklenmesinde 6nemli bir faktordiir. Diigiik benlik
saygisi, benligin degerini olumsuz yonde etkileyen durumlara maruz kalmanin sonucunda ortaya
cikmaktadir. Diisiik benlik saygisi olan bir kiside yiiksek seviyede endise, psikosomatik ve
depresyon semptomlar1 goriilebilir (21). Bununla birlikte, bireyin i¢inde bulundugu durumu dogru
algilayamamasi nedeniyle kendi yasantisinda olumlu degisiklikler yapabilmek i¢in yetersiz kalabilir
(22).

Diisiik benlik saygis1 olan kisiler (23):

e Sorumluluk almak istemezler.

e Uzun siireli isleri devam ettiremezler.

e Kazanamayacaklarini ya da basarili olamayacaklarini diisiiniirler.

e Olaylar karsisinda ¢evresindeki insanlar1 suclar ya da bahaneler iiretirler.

e ‘Her seyi yanliy yapiyorum’, “’Ben sevilmiyorum’’, “’Kendimi giizel bulmuyorum’’,
“’Hatalarim ¢ok™ gibi kendi ile ilgili olumsuz degerlendirmelerde bulunurlar.
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e Takdir edilmeyi kabullenemezler.
e Insanlarin kendisine yonelik fikirlerinden oldukga fazla etkilenirler.

Yiiksek benlik saygisina sahip bireyler, kendilerini daha ¢ok kabul eder, giiclii taraflarina,
becerilerine ve olumlu yonlerine odaklanirlar. Bu kisilerin giiven duygusu yiiksektir, basarili olmak
isterler, kendilerinin gii¢lii yonlerine odaklanirlar ve giicliiklerle miicadele edebilme yetenekleri
geligmistir. Ayrica benlik saygisi yiiksek kisilerin aidiyet duygular1 da giicliidiir (24).

Yiiksek benlik saygisi olan bireyler:

e Mutlu, basarili ve liretkendirler. Zorluklarla bas edebilmek i¢in miicadele eder, kaliteli uyur,
strese bagli sindirim sistemi problemleri bakimindan daha az risk altindadirlar (24).

e Olabilirligi yiiksek amaglar belirler ve kendilerini becerikli olarak degerlendirirler (23,25).

e Stresli yasam olaylar1 ile miicadele edebilir ve kendilerinin gii¢lii yonlerine odaklanabilirler
(26,27).

e Ruhsal sorunlarla karsilagma yoniinden daha az risklidirler (28).

e Kendilerini kabul ederler (2).

e Bagkalar1 tarafindan sevildiklerini, kendilerine saygi duyuldugunu diisiiniirler (29).

Yapilan bazi ¢aligmalarda da;

Orr ve Diener (1995) yaptiklari ¢alismada, 14-17 yas araligindaki ergen bireylerde cinsiyetin
benlik saygisi ile olan iliskisini incelemislerdir. 11 disinda yasayan kiz ¢ocuklarinin gérece diisiik
benlik saygisina sahip olduklarini ve ilde yasayanlarda ise farkliliginin olmadigm saptamiglardir
(26).

Long (1986) tarafindan yapilan ¢alismada, biyolojik ebeveyn yapisinin (birlikte veya ayr1)
ve biyolojik ebeveyn c¢atigmalarmin iiniversite ilk smifta 6grenim goren kiz 6grencilerinin benlik
saygisi lizerindeki etkisi arastirilmistir. Calismanin sonucunda, ebeveynlerin birbirleri ile olan
olumlu iligkileri ile benlik saygilar1 arasinda anlamli bir iligki bulunmustur. Fakat ebeveyn yapist ile
benlik saygis1 arasinda iligkili saptanamamuistir (26).

Brennan (1985) sosyal iliskilerin, bireyin benlik saygisini etkiledigini savunarak, 6grenci
faaliyetlerinde bulunmanin, ergen kisilerin benlik saygisina olan etkisini belirleyebilmek amaciyla
iiniversitede 0grenim gdren 202 dgrenci ile ¢alismistir ve caligmada, bu faaliyetlere aktif
katilanlarin benlik saygilarmin olumlu yonde etkilendigini bulunmustur (30).

7. BENLIK SAYGISI iLE ILISKILi BAZI ETMENLER

7.1. Cinsiyet

Cinsiyet ve benlik saygis1 arasindaki baglant1 toplumsal cinsiyet kavrami olarak
degerlendirilebilir. Toplumsal cinsiyet, toplumdaki erkek ve kadinin sosyal konumlarinda, farkl
gorev ve sorumluluklar1 olmalar1 sebebiyle olusabilecek esitsizlikleri ve bunlarin birbirleri ile olan
baglantisint kapsamaktadir (31). Elazig’da yasamakta olan kadinlarla yapilan bir arastirmada 18 yas
alt1 evlilik yapan, diisiik egitim seviyesine sahip olan, partnerinin egitim seviyesi yiiksek olan
kadmlarda yiiksek benlik saygis1 saptanmistir (22).

7.2. Beden imaji

Beden imaj1, bireyin kendi viicudunun boliimlerine ve bu boliimlerin gorevlerine karsi
yapmis oldugu olumlu ve olumsuz degerlendirmelerdir. Bununla birlikte birey, ruhsal iyilik hali i¢in
viicut goriintiisiinii yagaminda 6nemli bir konumda bulundurur ¢iinkii kisinin bedenini nasil
degerlendirdigi, benligini algilama durumunu belirlemektedir. Dolayistyla kisinin bedenini nasil
algiladig1, bize 6nemli ipuglar1 vermektedir (5).
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Ergenlik siirecinde beden imaj1, benlik saygisi tizerinde daha fazla 6nemli olmaktadir. Viicut
agirhigi ve boy uzunlugu normal degerler diginda olan ergen bireylerde, diisiik benlik saygisi
saptanan ¢aligmalar bulunmaktadir (32-34). Kendi bedenlerini kabul eden bireylerin ise benlik
saygilar1 cogunlukla yiiksek olmaktadir (5).

7.3. Sosyal Etmenler

Benlik, aile ve arkadas ¢evresi, sosyoekonomik gelir durumu ve yaganilmakta olan toplum
tarafindan kabul edilme gibi faktorlerden etkilenebilmektedir. Farkli sonuglar olsa da, ¢calismalar
giiclii aile baglar1 olan aileye sahip bireylerde, yiiksek giiven duygusu ve yiiksek benlik saygisi
oldugunu belirtmektedir (22). Yiiksek sosyoekonomik gelir durumunun, kisinin kendini yasamakta
oldugu toplum icerisinde daha konforlu ve giiclii hissetmesine, kendine ve ailesine giiven
duymasina destek vermektedir (35).

Cetinkaya ve arkadagslarinin Sivas ili merkezinde farkli sosyoekonomik gelir durumu olan
ilkdgretim 6grencileri ile yliriittiikleri arastirmalarinda, diisiik sosyoekonomik gelir durumu olan
ogrencilerin benlik saygilarinin, sosyoekonomik gelir durumu yiiksek olan dgrencilere gore anlamli
oranda diisiik oldugu bulunmustur (36).

7.4. Kronik Hastalk ve Engellilik

Kronik hastalig1 veya engelliligi olan kisilerde diisiik benlik saygisi olabilmektedir (37).
Ornegin, Erdem ve Tascy, tiiberkiiloz tanis1 almis ve iyilesebileceklerini diisiinmeyen bireylerin,
diisiik benlik saygisina sahip olduklarini saptamustir (38). Ugar ve Uzun’un arastirmasinda
mastektomi gecirmis kadinlarin benlik saygilarinin, mastektomi ge¢irmemis kadnlara gére daha
diisiik oldugunu ifade etmistir (39). Kili¢ ve arkadaslari, kalic1 ostomi ameliyatinin diisiik benlik
saygisina yol actigini bulmustur (40). Sayar ve arkadaslar1 da kronik agrinin benlik saygisini
diistirdiigiinii belirtmislerdir (41).

Engelli olmanin benlik saygis1 iizerinde farkli etkileri oldugunu gdsteren arastirmalar
bulunmaktadir (42). Kaner’in fiziksel engeli olan ve olmayan erkeklerle yaptig1 caligmasinda, her
iki grupta da diistik/yliksek benlik saygis1 bakimindan fark olmadig1 saptanmistir. Bu ¢alisma,
engelli olan bireylere atfedilmis algilari, benliklerinin bir parcasi olarak diisinmemeleri, engelli
durumlari ile ilgili hos olmayan fikirleri kabul etmemeleri sonucunda benlik saygilarinin olumsuz
etkilenmeyecegi seklinde degerlendirilmistir (43).

8. HEMSIRELIK BAKIMI

Benlik, benlik saygis1 ve beden imaj1 gibi kavramlar1 anlayabilmek ve degerlendirebilmek
hemsireler i¢in 6nemlidir Hemsireler bakim planlarini, diisiik benlik saygisi, olumsuz benlik ve
beden algisi olan kisilerin kendileri ile ilgili duygu ve diislincelerine gore sekillendirmelidirler. Bu
sekillendirme, hemsirelerin kendileri hakkinda olumlu bir benlik gelistirmeleri ile olusturulabilir
(44). Dolayisiyla, olumlu benlik ve saygisi bireyin hayatinda giiven, huzur, baris ve mutlulugu
kesfetmesine, hayatinda problemler ile bas edebilmesine olanak saglayabilir (45). Hemsire kisiye
bakim uygularken bireyin objektif ve gdzlenebilir eylemlerinin yaninda, 6znel ve i¢ diinyasini
kesfedebilmelidir. Kisinin 6zel alanina girebilmekle i¢ diinyas1 kesfedebilir. Hemsire, kisinin dig
goriintiisiinii degerlendirmekle birlikte, kisinin kendisini nasil gordiigiinii ve algiladigini, kendisi ile
ilgili olumlu ve olumsuz diisiinceleri analiz edebilirse, kiginin kendi goriiniis ve benlik algisi
hususundaki diisiinceleri 6grenilebilir (5).

Hemgire, kisilerin benlik algilarini degerlendirebilmek i¢in asagidaki sorular1 sorabilir:

e Birey olarak kendini nasil goriiyor?
e Bireyin giiclii ve zayif yanlar1 nelerdir?
¢ Kisinin ideal benligi nedir? Bu ideal benlige uyumlu davraniyor mu?
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e Ideal benligine uyumlu davrandiginda keyif altyor mu?
¢ Kisi kendi zay1f yanlarini nasil degerlendiriyor?
e Birey kendi kontroliinii saglayabiliyor mu yoksa ¢evresi mi onu kontrol ediyor?

Kisinin cevaplar1 ile hemgirenin bireyi gézlem sonuglar1 uyum ve uyusmazlik yoniinden
karsilagtirabilir. Hemsire ayrica, kendisinin kisi hakkindaki duygu, diislince ve algilarini da analiz
edebilmeli ve en uygun bireysel hemsirelik bakim planini olusturarak uygulamalidir (5).

9. SONUC

Kendilik/Benlik kavrami gii¢ bir durum olan kisiyi tanima ve anlama olanagi sagladig1 i¢in
farkli sekillerde tanimlanmis ve kavrami etkileyen faktorlerin belirlenebilmesi ya da etkilerinin
incelenebilmesi amaciyla ¢caligmalar yapilmustir.

Bireylerin ihtiyaglarmin karsilanabilmesi ve kendilerini ifade edebilmeleri i¢in terapotik
iligski temelli bir etkilesim kurulmasi gerekmektedir (46). Hemsirenin, hasta bireyin kendini nasil
hissettigini ve bireyin var olan saglik sorunlarini nasil algiladigmi kritik ederek etkili hemsirelik
bakim plani olusturmasi zor bir durum olarak diisiiniilebilir. Ozellikle hemsirelerin baz1 konulardaki
diisiince, tutum ve inanclar1 hasta bireylerde iiziicli durumlar olusturabilir. Tiim bireyleri kosulsuz,
olduklar1 gibi kabul edebilmek i¢in dncelikle kendi benlik kavramimiz konusunda da bilgi sahibi
olmay1 gerektirmektedir (5). Dolayisiyla benligi kesfedebilmek, yorumlayabilmek, benligin giiclii
yonlerine odaklanabilmek ve onlar1 kuvvetlendirebilmek, zayif benlik diisiincelerini degistirebilmek
yasamda karsilasilan sorunlarla etkin miicadele edebilmeyi ve bireylere profesyonel kaliteli bakim
sunabilmeyi saglayabilir.
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